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Informazioni personali   

Nome(i) / Cognome(i) Giovanna Ghirlanda  
Ruolo Direttore UOC Direzione Medica Ospedaliera per la Gestione e l’Organizzazione Ospedaliera  

     
Telefono(i) 045 8122290 045 8124201   

     
E-mail giovanna.ghirlanda@aovr.veneto.it  

  

 
   

  

 
Esperienza professionale   

  

 
Date Da Gennaio 2011 ad oggi  

Lavoro o posizione ricoperti Direttore Dipartimento Direzione Medica Ospedaliera   
Principali attività e responsabilità Direzione di un dipartimento che vede integrate le funzioni di gestione e di management di un 

ospedale di cui fanno parte le seguenti UUOO: Direzione Medica Ospedaliera, Farmacia, Medicina del 
lavoro, Sorveglianza Sanitaria Dipendenti, Psicologia clinica, Medicina Legale 

 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di Verona  
Tipo di attività o settore sanitario  

  

 
Date Dal 2003 ad oggi  

Lavoro o posizione ricoperti Direttore Medico di Ospedale  
Principali attività e responsabilità Responsabilità della Direzione di un ospedale.  

Nell'Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata, oltre alle funzioni specifiche, la Direzione Medica  
sovrintende direttamente all'organizzazione e alla gestione di alcune aree funzionali dove insistono più 
discipline: Gruppi Operatori, Poliambulatori, Piastra endoscopica, Sezioni di Day e di Week surgery.  
Incarichi particolari ricoperti in Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di Verona: 
Dal 2015 Componente del comitato di controllo delle infezioni ospedaliere (C.I.O.) dell’Azienda  
Dal 2019 al 2021 Presidente della Commissione Ospedaliera di controllo delle infezioni correlate 
all’assistenza  
Dal gennaio 2018 al giugno 2025 componente del Comitato Etico per la Pratica Clinica  
Dal 2022 Presidente della commissione per i procedimenti disciplinari della Dirigenza Area Sanitaria 
Dal 2024 Responsabile Unico delle liste di attesa Ambulatoriali (RUA) 
Da aprile 2025 incarico a scavalco della USD Genetica Clinica 

 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di Verona  
Tipo di attività o settore sanitario  

  

 
Date Dal 17.7 2000 al 2003  

Lavoro o posizione ricoperti   Responsabile dell’Ufficio Valutazione Attività Sanitaria, Struttura Semplice in staff al Direttore Generale.  
Principali attività e responsabilità Responsabilità di controllo e verifica delle prestazioni sanitarie prodotte e acquistate dall’Azienda 

ULSS 20, collaborazione alla determinazione del budget delle UU.OO. 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda ULSS 20 di Verona Regione Veneto  
Tipo di attività o settore sanitario  

  

 
Date Dal 1993 al 2000  

Lavoro o posizione ricoperti   Dirigente Medico in Direzione Medica.  
Principali attività e responsabilità All’interno dello staff della direzione ha espresso competenze in Igiene e malattie infettive,  

legislazione sanitaria,  sicurezza negli ambienti di lavoro,  economia sanitaria e di management 
sanitario 

 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Azienda Ospedaliera di Verona  
Tipo di attività o settore sanitario  

  

 
   

Date Dal 1986 al 1993 
 

Dal 1986 al 1993  
 

 
Lavoro o posizione ricoperti   Infermiera Professionale presso la UOC di CardioChirurgia  - Terapia Intensiva  

Principali attività e responsabilità Assistenza infermieristica di tipo intensivistico  
Nome e indirizzo del datore di lavoro Presidio Ospedaliero ex ULSS 25 di Verona Regione Veneto    
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Tipo di attività o settore sanitario  
Istruzione e formazione   

Date 23.10.1996    
Titolo della qualifica rilasciata Specializzazione in Igiene e medicina preventiva – Organizzazione dei Servizi Sanitari ospedalieri  

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Conoscenze e competenze per ambiti di Igiene e malattie infettive, di legislazione sanitaria, di 
sicurezza negli ambienti di lavoro, di economia sanitaria e di management sanitario in particolare di 
organizzazione ospedaliera 

 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Verona  

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Specializzazione post laurea  

  

 
Date 05.11.1991   

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Medicina e Chirurgia  
Principali tematiche/competenze 

professionali possedute 
Esercizio della professione medica   

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Verona   

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Laurea  

  

 
Date Giugno 1986    

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Infermiere Professionale  
Principali tematiche/competenze 

professionali possedute 
Abilitato alle funzioni di assistenza infermieristica   

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

ULSS 25 Regione Veneto  

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Diploma Professionale  

   
  

 
  

Comprensione Parlato Scritto 
Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese  B1 intermedio B2 intermedio A2 elementare A2 elementare B1 intermedio 

Francese  B1 intermedio B2 intermedio A2 elementare A2 elementare B1 intermedio 
  

 
Capacità e competenze 

organizzative 
Capacità e competenze organizzative e gestionali delle strutture sanitarie, in particolare degli 
ospedali, acquisite sia per formazione, sia per esperienza pluriennale di lavoro presso la Direzione 
Medica Ospedaliera 

 

  

 
Capacità e competenze tecniche Ho sviluppato in questi anni conoscenze e competenze di Tecnica Ospedaliera ed in particolare di 

edilizia ospedaliera e di riorganizzazione dell’attività ospedaliera. 
 

  

 
Capacità e competenze 

informatiche 
Intermedie per i principali software gestionali  

  

 
Altre capacità e competenze Seguo particolarmente l’Health Technology Assessment , sia a livello aziendale che a livello regionale 

essendo componente della Commissione Tecnica per il Repertorio Unico Regionale dei Dispositivi 
Medici (C.T.R.D.M) della Regione Veneto 

 

  

 
 Sono stata componente e coordinatore di gruppi di lavoro regionali per l'aggiornamento delle linee 

guida per la codifica delle Schede di Dimissione Ospedaliera (SDO)  
Attualmente come RUA di AOUI VR faccio parte della Unità Centrale di gestione dell’assistenza 
sanitaria e dei tempi e delle liste di attesa a livello regionale 

 

  

 
Ulteriori informazioni   
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ATTIVITA’ DI DOCENZA  e 
incarichi scientifici 

Seguo da anni i tirocini professionalizzanti di medici specialisti in formazione della scuola di 
specializzazione in Igiene e medicina preventiva, fino alla composizione di tesi di fine corso e di tesi 
per il diploma di specializzazione. 
Come Tutor presso la Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva dell'Università 
degli Studi di Verona, tratto in forma seminariale argomenti di “Programmazione, organizzazione e 
valutazione sanitaria”. 
Incarico di docenza al Master di I livello in “Specializzazione in Nursing chirurgico perioperatorio” 
insegnamento “Organizzazione nell’area chirurgica/blocco operatorio” -  a.a. 2019/2020 
 
Incarico di docenza nel Corso di Laurea in Infermieristica, Polo didattico di Verona, MODULO di 
“Organizzazione del Sistema Sanitario e Legislazione”- AA 2018-2019 e 2019-2020  
 
Incarico di docenza AA 2009-2010 nel Corso di Laurea in Tecniche di Radiologia Medica per 
Immagini e Radioterapia, Polo didattico di Verona, modulo di Gestione ed organizzazione delle 
strutture complesse, all’interno dell’insegnamento di Management sanitario.   

Incarico di docenza al 2° corso (anno 2008) e al 3° corso (anno 2009) triennale ai Seminari della 
Scuola di Formazione in Medicina Generale sul tema “L’accoglienza in Ospedale del paziente” 

Responsabile scientifico del Convegno promosso dalla Regione Veneto – “Le Nuove Linee Guida 
per una corretta codifica della S.D.O. della Regione Veneto” - Verona, 16 aprile 2010 

Intervengo a congressi e convegni in forma attiva sui temi che ho occasione di sviluppare nel corso 
dell’attività lavorativa: rischio clinico, formazione e addestramento per la sicurezza in sala operatoria, 
normativa sanitaria nei suoi risvolti applicativi, innovazioni organizzative 

 

 

  

 
 

 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell’art. 13 del 
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679) autorizzo la 
pubblicazione nella banca dati dell'area tematica ECM del portale della Regione del 
Veneto"   
 

  

Data  

Firma  
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