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​SCHEDA INFORMATIVA
​UOC Anestesia e Rianimazione 2A TI GENERALE-BR
Borgo Roma - P.le L. A. Scuro 10 - 37134 Verona

​DIRETTORE/RESPONSABILE
Prof. Enrico Polati
E-mail: enrico.polati@aovr.veneto.it
​
​ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA ANESTESIA E RIANIMAZIONE
Segreteria (2° piano Scala F)
Sig.ra Ornella Turri
Telefono: 045 8124311
E-mail: ornella.turri@aovr.veneto.it
Sig.ra Carolina Coppi
E-mail: carolina.coppi@aovr.veneto.it
Dal Lunedì al Venerdì dalle 8.00 alle 13.30

Per appuntamenti con il Direttore contattare la segreteria

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA TERAPIA DEL DOLORE
Tel. 8126044 – 8126076 dal lunedì al venerdì dalle ore 8,30 alle ore 13
Fax. 045 8124435
email: terapia.dolore.br@aovr.veneto.it
Dal Lunedì al Venerdì dalle 8.00 alle 13.30
Per maggiori informazioni visitare la Carta dei Servizi del servizio Terapia del dolore sul sito
www.aovr.veneto.it

Centralino: 045 812 1111
Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it
Facebook e Instagram: “Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona”

SEDE
Ospedale Borgo Roma
P.le L. A. Scuro 10 - 37134 Verona
Scala F, 2° piano

COORDINATORE
Mirko Corso
E-mail: mirko.corso@aovr.veneto.it
Tel. 0458124434

ORARI COLLOQUI MEDICI IN RIANIMAZIONE
Dal lunedì al venerdì dalle ore 15:00 alle ore 16:00 durante l’orario di visita ai degenti

ORARI VISITA AI DEGENTI IN RIANIMAZIONE
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Tutti i giorni dalle ore 15:00 alle ore 16:00
Durante l’orario di visita può accedere in Terapia Intensiva 1 persona alla volta per ogni
paziente (massimo 2 parenti per paziente)

​EQUIPE MEDICA
​
​Equipe Medica Ospedaliera e Universitaria

ARRIGONI ELISABETTA MASTRANGELI SIMONA
AYYAD LAYLA MILAN BEATRICE
BELLAMOLI PAOLA MINGON CELESTE
BONORA ELEONORA MONTEMEZZI GABRIELE LUCIO
BOSCHETTI SARA OCCHIAL LUCA
BRAZZO GIANLUCA PAVAN GAIA
CANTALUPPI FEDERICA PIRAS GIACOMINA
CORDELLA RAFFAELE POZZOBON NICOLA
CIGOLINI DAVIDE SCHWEIGER VITTORIO
D’AGOSTINI GIULIA SIMARI SALVATORE
DE PINTO CHIARA TOMASI MICHAEL
DONADELLO KATIA VENDRAMIN PATRIZIA
DONELLA ENRICA VITETTA ROBERTO
MARTINI ALVISE ZANONI LAURA

​PRESENTAZIONE

Il Dipartimento di Anestesia e Rianimazione dell’Ospedale Borgo Roma comprende:
- la sezione di Terapia intensiva rianimazione
- la sezione di Anestesia
- l’ambulatorio di Anestesia,
- UOC di terapia Antalgica (ambulatori, sala interventistica).

L’Unità Operativa è certificata nel Sistema Qualità EN UNI ISO 9001:2015.
La certificazione rappresenta un punto fondamentale per lo sviluppo del Sistema di
Qualità Aziendale. I Processi, i Protocolli Operativi e le Istruzioni, sono alla base del lavoro
quotidiano e vengono elaborati e rivisti periodicamente dal Gruppo Qualità.
Durante il Riesame della Direzione tutti i membri del gruppo: Direttore, Coordinatore,
Referenti e sostituti, in una logica di miglioramento costante e valutazione del Rischio
Clinico, si confrontano, si mettono in discussione e progettano le
modifiche-implementazioni da introdurre nella quotidianità.
Un’attenzione particolare è riservata alla valutazione della qualità del servizio reso al
cittadino, alla riduzione dei rischi ed al controllo dei costi.
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MISSION

L’MdA TI Generale 2A-BR, garantisce assistenza in regime di emergenza-urgenza a pazienti
(non solo residenti nel proprio ambito territoriale ma a tutti i cittadini italiani e stranieri) che
si trovano in condizioni cliniche critiche, gestendo con efficacia e tempestività le risorse
disponibili per garantire prestazioni e diagnosi e cura efficaci ed appropriate; ponendo la
massima attenzione al rispetto della volontà del paziente, liberamente espressa e della
privacy; stabilendo continuità ed umanizzazione delle cure e qualità dei rapporti con i
familiari dei pazienti.
Tutto ciò coniugato con l0’istruzione universitaria dell’Università di Medicina e Chirurgia di
Verona, per la formazione ed organizzazione del personale sanitario pre e post laurea.

La Mission dell’MdA TI Generale 2A-BR si individua nelle seguenti finalità:
● Fornire Servizi di Anestesia, mediante valutazioni anestesiologiche sia nell’ambito

dell’attività programmata in regime ambulatoriale o di degenza, sia nel settore
dell’emergenza-urgenza

● Fornire assistenza medica ed infermieristica specialistica intraoperatoria e di
terapia intensiva post-operatoria

● Gestione del dolore per tutte le U.O. formanti ed afferenti al Policlinico
● Diagnosi e cura delle patologie acute di pertinenza che necessitano di unlivello di

assistenza intensivo
● Presa in carico globale dell’assistito, con integrazione dei percorsi di cura erogati

dai professionisti del Presidio Ospedaliero
● Garantire il ricovero e successivamente la stabilizzazione, l’inquadramento

diagnostico, monitoraggio e il trattamento del paziente Critico in Terapia Intensiva
o in condizioni di Emergenza/Urgenza in Stanza Urgenze

● Esercitare attività di consulenza rianimatoria presso tutte le U.O. comprensive la
struttura

VISION
“Curare e prenderci cura”
Rispetto della dignità umana, equità ed etica professionale; privilegiare la centralità del
paziente e la qualità assistenziale perseguita mediante la qualificazione continua del
personale.
La nostra VISION è improntata al miglioramento continuo della qualità dell’offerta di cura,
nel rispetto dei bisogni, delle aspettative e delle preferenze della persona. In quest’ottica
la nostra Terapia Intensiva è impegnata ad uno sviluppo continuo assicurando:

● Un servizio di assistenza specialistica di anestesia, qualificato ed aggiornato, in
grado di offrire una gamma di prestazioni affidabili e che possono soddisfare le
necessità di chi ne fa richiesta (Pazienti, U.O. Chirurgiche/Mediche e Aziende),
attraverso un’integrazione delle professionalità mediche ed infermieristiche
afferenti all’U.O.;
● Pazienti acuti e gravi e che si possono giovare di cure rianimatorie-intensive e

supporto delle funzioni vitali;
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● Pazienti post chirurgici elettivi che, per il tipo di intervento o per il loro stato
generale, necessitano di supporti artificiali e/o di stretto monitoraggio clinico e
strumentale finalizzati al complesso recupero post-operatorio

● Attività di consulenza anche operativa, per pazienti critici attuali e potenziali,
ricoverati presso altri reparti di degenza o in assistenza al pronto soccorso( su
richiesta dei curanti);

● Gestione cndicvisa dei pazienti che transitano in shock-room del PS
● Estrema attenzione alle problematiche infettivologiche (infezioni nosocomiali,

infezioni da germi multi-resistenti e/o difficili) e al loro controllo/contenimento,
attraverso una politica di stretta osservazione delle norme di prevenzione e
controllo

● Acquisizione dei crediti formativi, richiesti nell’ambito specifico con in iziative interne
collegate agli obirìettivi di budget, realizzando piani di formazione e
aggiornamento del personale operante in area critica per migliorarne le
competenze professionali e òe capacità operative

● La cura dei rapporti con l’utenza valutandone la sua soddisfazione

SEZIONE DI ANESTESIA E RIANIMAZIONE 2A GENERALE BR
L’UOC Anestesia e Rianimazione 2A Generale BR è situata al 2° scala F , è dotata di 12
posti letto (di cui 2 box singoli).
L’Unità di Terapia Intensiva è il reparto dove vengono garantite le cure necessarie ai
pazienti che presentano un’instabilità delle loro funzioni vitali (respirazione, circolazione,
stato di coscienza) a causa di una malattia acuta, di un intervento chirurgico o di un
evento traumatico. In Rianimazione opera un gruppo di professionisti composto da Medici
Anestesisti/Rianimatori, Infermieri e Operatori Socio-Sanitari che quotidianamente si
prendono cura” di questi complessi pazienti avvalendosi dei Servizi di Diagnostica
dell’Azienda Ospedaliere Universitaria Integrata, del Gruppo Operatorio e della
consulenza di Specialisti.

Accoglimento pazienti
I pazienti accedono da:
- territorio, tramite il Pronto Soccorso,
- strutture Ospedaliere Regionali ed Extraregionali,
- Gruppo Operatorio,
- altre UOC e/o servizi della stessa Azienda Ospedaliera.

I Pazienti che afferiscono sono molteplici e complessi:
- insufficienza respiratoria acuta e cronica riacutizzata,
- insufficienza renale acuta e cronica riacutizzata,
- insufficienza epatica acuta e cronica riacutizzata.
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- pazienti con patologie pancreatiche complicate,
- shock settico e stato di sepsi severa,
- shock emorragico,
- shock anafilattico,
- patologie neurologiche acute,
- pazienti affetti da microangiopatie trombotiche complicate,
- pazienti ematologici fragili e post-trapianto complicati,
- Intossicazioni esogene ed endogene,
- post operati che necessitano di monitoraggio intensivo ed risveglio protetto,
- ACC,
- pazienti provenienti dal reparto di Malattie Infettive che necessitano di stabilizzazione
delle funzioni vitali.

L’UOC di Rianimazione è anche garante di un’assistenza tempestiva ai degenti del
nosocomio di B.go Roma e collabora con il Servizio di Pronto Soccorso per elargire una
pronta assistenza di qualità ai visitatori e dipendenti della struttura Ospedaliera.

Attività
I pazienti vengono assistiti 24ore su 24 grazie alla presenza continua di personale
altamente qualificato e in continua formazione, con lo scopo di supportare e prendersi
cura del paziente tramite un percorso terapeutico, diagnostico e riabilitativo. I
professionisti coinvolti sono Anestesisti-Rianimatori, Medici in Formazione ed infermieri che,
grazie ad un approccio multi disciplinare, assistono il paziente nella sua complessità, dalle
manovre di Nursing all’esame clinico e obiettivo, con la possibilità di un continuo
confronto tra Specialisti.

Visite e Colloqui
L’orario di visita è dalle ore 15.00 alle ore 16.00 e prevede la presenza di1 persona alla
volta per ogni paziente (massimo 2 parenti per paziente)
I colloqui con i famigliari dei degenti avvengono in presenza, all’accettazione del
paziente e nei giorni a seguire durante l’orario di visita rispettando la privacy. L’ingresso
dei parenti prevede l’igiene delle mani prima e dopo la visita e l’utilizzo di DPI tra cui
guanti, camici e mascherina. Nel caso di pazienti minorenni vi sono indicazioni differenti
che verranno fornite ed applicate nei specifici casi.

Dimissione
I degenti possono essere trasferiti presso le Unità Operative dell’ AOUI di Verona, oppure
dimessi presso:
- presidi Ospedalieri della Provincia 
- presidi Ospedalieri della Regione
- presidi Ospedalieri Nazionali
- presidi Ospedalieri Internazionali
- strutture private
- domicilio

Copia cartella clinica
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Alla dimissione del paziente dall’intero ricovero in AOUI Verona, sarà possibile richiedere
copia della Cartella Clinica, per informazioni consultare il sito www.aovr.veneto.it alla
sezione Richiesta copia conforme Cartella Clinica.

COLLABORAZIONE SERVIZIO EPIDEMIOLOGICO
Quotidianamente i Medici Infettivologi collaborano con i Rianimatori al fine di
monitorizzare segni e sintomi delle infezioni dei pazienti, attraverso l’esame obiettivo dei
pazienti e l’esecuzione di  esami colturali ed ematochimici.
sezione di Anestesia

SEZIONE DI ANESTESIA E AMBULATORIO DI ANESTESIAQuotidianamente in regime di
elezione/urgenza vengono erogate attività di Anestesia per gli interventi che afferiscono:

- Chirurgia Testa-Collo (Oculistica, Maxillo-facciale, Otorinolaringoiatria, Endocrino)
- Chirurgia addominale maggiore (epatico, pancreatica, colica)
- Servizio di Angiografia ed Endoscopia digestiva (ERCP, Ecoendoscopia diagnostica).

Anestesista e Nurse d’Anestesia accolgono il paziente dal suo arrivo nel Blocco Operatorio
e lo assistono durante l’intervento chirurgico attraverso il monitoraggio intraoperatorio e
dell’emodinamica, supportando le funzioni vitali e dell’analgo-sedazione. Vengono inoltre
fornite indicazioni sulla terapia del dolore post-operatorio nei reparti.

Le visite pre-operatorie vengono effettuate presso l’ambulatorio 4, piano 5°, lato Nord,
dalle ore 8.00 alle ore 14.00, dal lunedi al venerdì. Il referto della visita Anestesiologica sarà
presente all’interno della cartella clinica il giorno dell’intervento.
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