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DIRETTORE
Dott.ssa Daniela Perin
Telefono: 045 812 1510
Email: daniela.perin@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA
Segreteria di Direzione
Sig. Giovanni Benati
dal lunedì al giovedì dalle 8.00 alle 16.00 e venerdì dalle 8.00 alle 14.00
Tel. 045 812 1597 - 1510 
E-mail: dao@aovr.veneto.it

RESPONSABILE AREA SERVIZI GENERALI
Dott.ssa Lorenza Martini
Telefono: 045 812 1541 
Fax: 045 812 1553
Email: lorenza.martini@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA
Segreteria Area Servizi Generali sede Borgo Trento
Sig.ra Ambrosini Paola
dal Lunedì al Giovedì 07.30 15.30 e Venerdì dalle 07.30 alle 13.30
Tel. 045 812.1551
Fax 045 812.1553 
E-mail: dao.servizigenerali@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA
Segreteria Area Servizi Generali sede Borgo Roma
Sig. Del Ton Mattia
dal Lunedì al Giovedì 07.30 15.30 e Venerdì dalle 07.30 alle 13.30
Tel. 045 812.6515
Fax 045 812. 4957 
E-mail: dao.servizigenerali@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA PORTINERIA
sede Borgo Roma
lato Edificio Nord 
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.4248
lato Pronto Soccorso 
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.4250

sede Borgo Trento
lato Piazzale Stefani
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.2175
padiglione 10
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.2176
lato Geriatrico 
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.2776
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ORARI E CONTATTI AUTISTI
sede Borgo Roma e Borgo Trento
Tutti i giorni, dalle 00.00 alle 24.00 
Tel. 045 812.2449
Fax 045 812.2449 

ORARI E CONTATTI FATTORINI 
sede Borgo Roma 
dal Lunedì al Giovedì 07.00 – 15.00, il Venerdì  07.00 – 13.00
Tel. 045 812. 4214
Fax 045 812. 4214 
sede Borgo Trento
dal Lunedì al Giovedì 07.00 – 15.00, il Venerdì  07.00 – 13.00
Tel. 045 812. 2297

ORARI E CONTATTI CENTRO STAMPA
sede Borgo Trento 
Tel. 045 812. 2202 -7779
E-mail: centro.stampa@aovr.veneto.it

RESPONSABILE AREA CASSE
Dott. Antonio Di Guida
Telefono: 045 812 1512 
Email: antonio.diguida@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI UPAC 
sede Borgo Trento
Referente: Sig.ra Patrizia Bolognesi
Tel 0458121231
dal Lunedì al Venerdì 08.00 – 14.00

Ufficio
Tel 0458123850
dal lunedì al giovedì dalle 9.00 alle 12.00
E-mail: cassa.ocm@aovr.veneto.it

sede Borgo Roma
Referente: Rag.ra Cinzia Martin
Tel 0458124596
dal Lunedì al Venerdì 08.00 – 14.00

Ufficio: 
Tel 0458124354
dal lunedì al giovedì dalle 9.00 alle 12.00
E-mail: ufficiocassa.op@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI ANAGRAFE AZIENDALE 
Sig. Lorenzo Mussati
dal Lunedì al Venerdì 08.00 – 14.00
Tel. 045 812. 2241

Centralino: 045 812 1111
Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it
Facebook e Instagram: “Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona”

PRESENTAZIONE DELL’UNITÀ OPERATIVA

ATTIVITÀ DELL’UNITÀ OPERATIVA  
L’UOC DAO garantisce: 
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Area Servizi Generali
Gestione dei servizi generali (fattorini, autisti, portinerie, centralino, Centro Stampa, sicurezza, ecc.) sia in gestione diretta sia 
in out sourcing.

Area Casse
Procedure contabili relative al pagamento delle prestazioni ambulatoriali e di ricovero fruite dai cittadini in SSN ed in Libera 
Professione.

Area CAD
Gestione del personale amministrativo in area sanitaria (PAAS).

Per ulteriori informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le
modalità riportate di seguito:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP
dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13.00

Sede di Borgo Roma
(Palazzina d’ingresso P.le Stefani, piano

terra)
Tel. 045 812 4848
Fax 045 812 4058

Email urp.op@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Atrio Edificio Nord, piano terra)

Tel. 045 812 6170

Sede di Borgo Trento
(Padiglione 10, piano terra)

Tel. 045 812 2178
Fax 045 812 3430

Email urp.ocm@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale, 

Polo Chirurgico Confortini, piano terra)
Tel. 045 812 2479
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