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SCHEDA INFORMATIVA 

UOC / USD / Ufficio / Servizio……………….  

Borgo Roma - P.le L. A. Scuro 10 - 37134 Verona 

Borgo Trento - P.le A. Stefani, 1 - 37126 Verona 
 

 

 
 

AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA 

VERONA 
(D.Lgs. n. 517/1999 - Art. 3 L.R. Veneto n. 18/2009) 

Aggiornamento del gg/mm/aaa 

DIRETTORE/RESPONSABILE 

Nome: Dott. Bruno Bonetti. 

Telefono: 045 812 2690 

Fax: 045 812 2618 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 
 

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA 

Segreteria di Direzione 

Sig.ra Sabrina Bontempo 

Lun-ven dalle 8.30 alle 16 

Tel. 045 812 2690 

Fax 045 812 2618 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 

 

Segreteria UO Semplice Neurofisiologia e Disturbi del movimento 

Sig.ra Anna Teresa Ragnoli 

Segreteria Sportello aperto dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle 15.30 

Telefono: 045 8122675 dal martedì al venerdì dalle 14 alle 15.15 

Fax: 045 8122100 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 

Centralino: 045 812 1111 

Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it 

Facebook e Instagram: “Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona” 

 

EQUIPE MEDICA 

DIRIGENTI MEDICI 

Dr. Tommaso Bovi (Amb. Parkinson-Alzheimer) 

Dr.ssa Francesca Calabria (Amb. Sclerosi Multipla) 

Dr. Manuel Cappellari (Stroke Unit) 

Dr.ssa Monica Ferlisi (Amb. Epilessia) 

Dr.ssa Ina Barbara Juergenson (Amb. Sclerosi Multipla)  

Dr. Nicola Micheletti (Stroke Unit) 

Dr.ssa Anna Maria Musso (Centro Alzheimer e decadimento Cognitivo) 

Dr.ssa Silvia Romito (Malattie Neuromuscolari) 

Dr. Mauro Scarpelli (Amb. Neuroncologico) 

Dr.ssa Giovanna Squintani (Responsabile UO semplice Neurofisiologia e Disturbi del Movimento) 

Dr. Giorgio Tommasi (Ambulatorio DBS) 

Dr. Tiziano Zanoni (Epilessia ed elettroencefalografia Clinica) 

Dr.ssa Cecilia Zivelonghi (Stroke Unit) 

DIRIGENTE PSICOLOGO 

Dott.ssa Chiara Zucchella (Centro Alzheimer e decadimento Cognitivo) 

MEDICI SPECIALISTI A CONTRATTO 
Dott. Fabio Paio 

Dott.ssa Arianna Scartezzini 

Dott. Francesco Valletta 

 

SEDE 

Ricovero ordinario Neurologia, Stroke Unit, DH e AMID: Polo Chirurgico “P.Confortini”, MdA Neurologia A – 

Stroke Unit, 4° piano Arancio 

UO Semplice Neurofisiologia e Disturbi del Movimento e Area Ambulatoriale: Polo Chirurgico “P.Confortini”, 

Palazzina Ambulatoriale, piano terra, lato Adige 

Centro Alzheimer e Decadimento Cognitivo: Geriatrico (padiglione 40), poliambulatori, 4° piano, lato Adige 

Centro Parkinson e disturbi del movimento: Geriatrico (padiglione 40), Ambulatori piano -1, lato Mameli 

Studi Medici: Polo Chirurgico “P.Confortini”, Area Direzione Arancio 

 

 

PRESENTAZIONE DELL’UNITÀ OPERATIVA 

MISSION, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL’UNITÀ OPERATIVA 
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L’UOC di Neurologia A è stata costituita con la mission di diagnosticare e curare le malattie acute e croniche 

del sistema nervoso centrale, periferico e del tessuto muscolare dei soggetti che afferiscono alle strutture 

sanitarie dell’AOUI di Verona. 

Gli utenti sono rappresentati nella maggior parte da residenti del Comune e della Provincia di Verona, con 

una percentuale, abbastanza costante nel tempo, del 10-15% di pazienti provenienti extra regione. 

Pienamente inserita nel contesto dell’attività dell’AOUI nella sede di Borgo Trento e del DAI di Neuroscienze di 

cui fa parte, la U.O.C. Neurologia A si caratterizza per: 

1) notevole volume di prestazioni neurologiche urgenti che giustificano oltre il 90-95% dei ricoveri; 

2) intensa attività per esterni organizzata in DH/AMID, ambulatorio neurologico generale e ambulatori dedicati 

a specifiche patologie; 

3) prestazioni strumentali: EEG, EMG, potenziali evocati, ecodoppler TSA e doppler TC, test neuropsicologici, sia 

per pazienti ricoverati che ambulatoriali. 

Pur garantendo una risposta qualificata alla maggior parte delle patologie neurologiche l’UOC di Neurologia 

A ha acquisito negli anni specifiche e riconosciute competenze nei seguenti settori: 

A) diagnosi e terapia delle malattie cerebrovascolari; 

B) diagnosi, terapia e follow up dei disturbi cognitivi; 

C) diagnosi e terapia medica e chirurgica dei disturbi del movimento; 

D) diagnosi e terapia post chirurgica dei tumori cerebrali; 

E) diagnosi, terapia, follow-up delle epilessie idiopatiche e sintomatiche; 

F) diagnosi e terapia della sclerosi multipla; 

G) diagnostica neurofisiologica e terapia delle malattie neuromuscolari. 

L’UOC persegue una ottimizzazione delle prestazioni, che si attua con i miglioramenti tecnologici, con la 

costante vigilanza sulla qualità dell’assistenza e con l’attenzione al rispetto dei diritti del malato, grazie al 

contributo di tutto il personale operante (medico, infermieristico, tecnico e amministrativo). 

L’UOC collabora strettamente con le altre strutture delle Neuroscienze Cliniche e di Base dell’Azienda nel 

campo della diagnostica, della didattica e della ricerca. 

Gli specialisti in formazione di Neurologia, di Medicina Fisica e Riabilitativa e di Medicina di Urgenza 

frequentano regolarmente l’UOC di Neurologia per brevi periodi di training. 

I risultati dell’attività di ricerca sono documentati dalle numerose pubblicazioni scientifiche prodotte ogni anno 

dall’équipe della UOC di Neurologia A su riviste nazionali e internazionali recensite e consultabili su Pub Med. 

I progetti di ricerca si integrano con il progetto generale di miglioramento della qualità secondo il sistema 

qualità ISO 9001: 2015, con il trasferimento all’assistenza dei risultati utili. 

 

ATTIVITÀ DELL’UNITÀ OPERATIVA 
(es. assistenza, formazione, ricerca) 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ATTIVITÀ DI RILIEVO DELL’UNITÀ OPERATIVA 
(es. Centro Regionale Specializzato, Gruppi Interdisciplinari / Gruppi Oncologici Multidisciplinari etc.) 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 

STANDARD E INDICATORI 
(es. tempi d’attesa, degenza media, impact factor, etc.) 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………..………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

TIPOLOGIE DELLE PRESTAZIONI FORNITE 
(es. prestazioni fornite in regime istituzionale tramite Servizio Sanitario Nazionale (SSN) e a richiesta e se 

disponibili in regime di libera professione intramoenia) 

 

RICOVERO ORDINARIO 

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): Stroke Unit e Neurologia 
Polo Chirurgico "P.Confortini", scala arancione, 4° piano 

Reparto Neurologia Tel. 045 812 2672 - Fax 045 812 2804 

Reparto Stroke Unit Tel. 045 812 3334 - Fax 045 812 2804 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 

 

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE 
Dott.ssa Alessia Verzè 

Tel. 045 8122639 

Fax 045 8122804 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 

 

DESCRIZIONE, ATTIVITÀ E MODALITÀ DI ACCESSO 
Il ricovero d'urgenza 

Avviene per pazienti provenienti dal Pronto Soccorso dell'AOUI. 

Il ricovero ordinario (in elezione o programmato) 

Avviene previa visita ambulatoriale da parte di un medico dell'Unità Operativa; oppure per pazienti visti in 

consulenza in altre Unità Operative; viene attivato per patologie non urgenti. 

Valutata la reale necessità e la disponibilità di posti letto, il medico preposto all’interno dell’unità operativa, 

provvede a raccogliere i dati e a fare inserire il nominativo dell’utente in apposito registro delle prenotazioni. 
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Successivamente l’utente verrà ricontattato per organizzare il ricovero. 

 

DOCUMENTAZIONE SANITARIA NECESSARIA 

Documento di identità, Tessera sanitarie ed eventuali esenzioni ticket. Documentazione sanitaria precedente 

(fascicolo del MMG, visite specialistiche, esami , precedenti ricoveri) 

 

PERMESSO DI USCITA TEMPORANEO 

Il permesso di uscita ha una durata massima di 24 ore e viene concordato col medico di Reparto. 

 

ORARI PER I COLLOQUI CON I MEDICI 

Dal lunedì al venerdì dalle 12 alle 13 

 

ORARI DI VISITA AI DEGENTI 

Feriale e Festivo dalle 12.30 alle 13.30 e dalle 19 alle 20 

Al paziente ricoverato in Stroke Unit, unità di terapia semi-intensiva, deve essere garantita la privacy, utile per il 

miglioramento clinico; per questo motivo le visite devono limitarsi ad una singola persona. 

 

ORARI DEI PASTI 

Colazione ore 8.00. 

Pranzo ore 12.30 

Cena ore 19.00 

 

DIMISSIONE, FARMACI, CONTROLLI POST RICOVERO E FOLLOW UP 

La dimissione avviene al termine del percorso diagnostico-terapeutico, con lettera indirizzata al Medico 

Curante del paziente. Il certificato di ricovero può essere richiesto in ogni momento della degenza il reparto. 

Ove previsto vengono prescritti i farmaci necessari alla dimissione 

Controlli post ricovero 

Il paziente dimesso potrà eseguire in regime di post-ricovero, senza alcuna partecipazione di spesa,per un 

periodo della durata di 30 giorni dalla dimissione, quegli accertamenti clinico-strumentali che il medico di 

riferimento dell’UOC, ha ritenuto opportuno eseguire a completamento dell'iter-diagnostico. 

 

COMFORT 

Totale posti letto dell'UOC : 23. L'Unità di degenza ordinaria è fornita dei seguenti locali: 7 stanze a 2 letti :con 

bagno e TV · 2 stanze a 1 letto con bagno e TV. 

La Stroke Unit è un’unità di cura semintensiva per l'ictus, fornita di: 8 letti con monitors. 

Per ogni letto è presente dispositivo di chiamata Le aree di degenza sono climatizzate ed è presente wifi, E’ 

inoltre presente un’area soggiorno, dotata di TV. E’ inoltre presente una piccola biblioteca con area lettura. 

Durante la degenza sarebbe opportuno avere con sè l'occorrente per la propria igiene personale, la 

biancheria di ricambio e l’abbigliamento consono all’ambiente ospedaliero. Quando possibile è gradita una 

calzatura antiscivolo. 

Si consiglia di non lasciare incustoditi denaro, oggetti di valore e cellulari. 

L'Azienda declina ogni responsabilità per eventuali furti. 
 

RICOVERO ORDINARIO DIURNO (DAY HOSPITAL/DAY SURGERY) 

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): Stroke Unit e Neurologia 

Polo Chirurgico "P.Confortini", scala arancione, 4° piano 

el. 045 812 2958 - Fax 045 812 2960 

e-mail: amid.neurologia.a@ aovr.veneto.it 

 

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE 

Dott.ssa Alessia Verzè 

Tel. 045 8122639 

Fax 045 8122804 

e-mail: neurologia.a@aovr.veneto.it 

 

DESCRIZIONE, ATTIVITÀ E MODALITÀ DI ACCESSO 

Consiste in un ricovero diurno o cicli di ricoveri programmati, ciascuno di durata inferiore ad una giornata, con 

erogazione di prestazioni multiprofessionali e plurispecialistiche. Vi si accede su indicazione del medico 

specialista il quale predisporrà l’inserimento del nominativo nella lista delle prenotazioni. 

 

DIMISSIONE 

La dimissione avviene al termine del percorso diagnostico-terapeutico, con lettera indirizzata al Medico 

Curante del paziente. Il certificato di ricovero può essere richiesto in ogni momento della degenza. 
 

ATTIVITÀ AMBULATORIALE NESSUNA VARIAZIONE 

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): XXXXXXXXX 

Edificio XXXX, Lotto XXXX, Piano XX 

Tel. 045 812.XXXXX – XXXX 

Fax 045 812.XXXX 



 

MA 28 SCHEDA INFORMATIVA UOC/USD XXXXXXXXXXXXXX  - Rev. 3 del 04/08/2023 

Pagina 4 di 4 

E-mail: XXXXXX.XXXXXXXXX@aovr.veneto.it 

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE 

Dott./Dott.ssa/Sig./Sig.ra XXXXXXXXX 

Telefono: 045 812.XXXXX - XXXX 

Fax: 045 812.XXXX 

Email: XXXXXX.XXXXXXXXX@aovr.veneto.it 

Ambulatorio “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” 

Referente medico 

Equipe medica 
XXXXXXXXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXXXX 

Descrizione attività XXXXXXXXXXXXXXXX 

Sede Edificio, Lotto, Piano XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

 

Inoltre e’ possibile consultare il sito web aziendale www.aovr.veneto.it per avere maggiori informazioni:  

 modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale (CUP) 

 modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale in Libera Professione (CUP) 

 modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata  con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale 

(CUP) 

 modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata in Libera Professione (CUP) 

 modalità’ di preparazione ad un esame  

 modalità’ di pagamento  

 modalità di ritiro del referto (es. dossier sanitario elettronico)    

 modalità di ritiro di richiesta e ritiro della cartella clinica  
 

Per ulteriori informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le 

modalità riportate di seguito: 

 

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13.00 

Sede di Borgo Roma 

Palazzina d’ingresso, piano terra 
Sede di Borgo Trento 

Padiglione 10, piano terra 

Tel. 045 812 4848 

Fax 045 812 4058 

Email urp@aovr.veneto.it 

 

Punto Informazione: 

(Atrio Edificio Nord, piano terra) 

Tel. 045 812 6170 

Tel. 045 812 2178 

Fax 045 812 3430 

Email urp@aovr.veneto.it 

 

Punto Informazione: 

(Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale,  

Polo Chirurgico Confortini, piano terra) 

Tel. 045 812 2479 


