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Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it
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AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTECGRATA A :
VERONA
(D.Lgs. n. 51710990 - Art. 3R Veneto n. 1272009)

Ricovero Ordinario: Scala F, Lato A, Piano 6°
Day Hospital - Day Surgery: Edificio Nord, Lotto B, Piano 7°
Uffici Amministrativi: Scala F, Lato A, Piano é°

Il Direttore riceverd gli ISF il mercoledi nella fascia 11,00 — 12,00 previo appuntamento da concordarsi con la segreteria.

PRESENTAZIONE DELL’UNITA OPERATIVA

L'UOC di Medicina Generale C si occupa della presa in carico di pazienti internistici, in parficolare quelli affetti da malattie
cardiovascolari, metaboliche ed epatologiche. L'attivita di ricovero ordinario € rivolta prevalentemente a malati acuti,
provenienti dal Pronto Soccorso, ma I'UOC svolge un'importante attivitd anche per quanto riguarda la presa in carico di
pazienti con patologie metaboliche, epatiche e cardiovascolari.

Il personale mantiene un approccio olistico, attento all’interazione e alla complessitd dei processi fisiopatologici, alla
centralitd del paziente nella sua integralitad personale, nonché alla riconciliazione della terapia farmacologica al fine di
adeguare la terapia alle necessita del paziente.

In dettaglio I'unitd si occupa di:

Ipertensione arteriosa essenziale e sue complicanze

Ipertensione arteriosa secondaria screening, diagnostica e cura

Ipertensione arteriosa in gravidanza

Ipertensione arteriosa nel bambino e nell’adolescente

Sincope

Scompenso Cardiaco (attivita clinica e diricerca nell’ambito della diagnosi, stratificazione prognostica e gestione terapeutica
delle principali forme di scompenso cardiaco)

Epatopatia Metabolica (MAFLD/NAFLD) e complicanze

Tumori del Fegato

Patologie Metaboliche e Fragilizzanti dello scheletro

Patologie Cardiovascolari, Dislipidemie

Patologie Endocrine

Medicina dello Sport e dell’Esercizio Fisico

Medicina delle Dipendenze (problematiche correlate a tabagismo, alcolismo, dipendenza da sostanze lecite e illecite, gioco
d'azzardo patologico)

MISSION, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL'UNITA OPERATIVA

La Mission dell'UOC di Medicina Generale C € coerente con quella dell’ Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di
Verona, prevedendo obiettivi di Assistenza, Formazione, e Ricerca. La cura del paziente acuto, o con malattia internistica
complessa meritevole di approfondimento, si assolve attraverso un approccio integrale alla luce delle pib aggiornate
evidenze scientifiche, nonché delle raccomandazioni e linee guida nazionali ed internazionali. L'UOC affronta e risolve i
problemi della salute del paziente interagendo costantemente sia con le altre Unitd Operative dell’ AUOI di Verona sia con
le strutture e i servizi sanitari ed assistenziali del territorio.

Gli obiettivi dell'lUOC comprendono:

1) il raggiungimento di un livello oftimale di appropriatezza diagnostico-terapeutica attraverso lo sviluppo di percorsi,
protocolli e procedure basate su criteri aggiornati di evidence-based medicine (EBM);

2) I'ottimizzazione delle attivitd di degenza ordinaria, al fine di garantire I'appropriatezza dei ricoveri ed evitare impropri
prolungamenti dei tempi di degenza, anche attraverso il ricorso a percorsi alternativi in regime Day Service e/o
ambulatoriale con il fine ulfimo di migliorare gli outcomes clinici e gestionali;

3) I'integrazione efficiente ed efficace con i servizi territoriali, per garantire una presa in carico globale del malato, senza
interruzioni e nel rispetto delle sue necessita assistenziali, sanitarie, sociali ed umane;

4) promuovere la ricerca di base e clinica nei settori di competenza, attraverso I'implementazione di metodologie originali
e la produzione e diffusione di pubblicazioni scientifiche di livello internazionale;

5) promuovere la formazione di medici, infermieri, studenti, specializzandi e dottorandi di ricerca attraverso attivita
didattiche teorico-pratiche tradizionali (lezioni, corsi di aggiornamento, tutoraggio etc.) e approcci innovativi sul campo;
6) la promozione di un ambiente di lavoro inferno stimolante per il personale medico, infermieristico e assistenziale, che
favorisca I'aggiornamento e la valorizzazione delle singole competenze nell’ atftivitd quotidiana.

ATTIVITA DELL'UNITA OPERATIVA

. MA 28 SCHEDA INFORMATIVA UOC/USD MEDICINA GENERALE C - Rev. 2 del 20/09/2021

o Pagina2di7



AZIENDA OSFPEDALIERA UNIVERSITARLIA INTEGRATA  /
VERONA
(D.Lgs. n. 51710990 - Art. 3R Veneto n. 1272009)

Assistenza

L'attivita assistenziale dell'UOC di Medicina Generale C, per quanto riguarda le degenze ordinarie € articolata per livelli di
intensita di cura diversi e sulla base delle competenze clinico-scientifiche interne. Dispone di una Sezione ad Alta

Intensitd di cura dotata di posti letto attrezzati per il monitoraggio telemetrico cardiorespiratorio dei pazienti piu acuti e di
una Sezione Ordinaria. Ampio spazio & dedicato all'ecografia bedside e alle sue applicazioni per attivita
diagnostico-procedurali al lefto del paziente.

L'attivita assistenziale riguarda la diagnosi e cura delle malattie acute e croniche internistiche con particolare attenzione al
paziente complesso, pluripatologico, fragile e in polifarmacoterapia, nonché affetto da patologia rara.

Accanto alla presa in carico dei pazienti ricoverati presso I'UOC, all’aftivita di Day Service e Ambulatoriale Specialistica,
viene regolarmente svolta attivita di consulenza per altre UOC Aziendali e per il Pronto Soccorso nei vari ambiti della
patologia internistica, con particolare riferimento agli ambiti di competenza clinica sopra richiamati.

Aftivita didattica e formativa

Il personale medico svolge attivita didattica nell’ambito dei Corsi di Laurea in Medicina e Chirurgia,

Infermieristica, Fisioterapia, Tecniche di fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione cardiovascolare, Logopedia, Tecniche
Ortopediche e nell’ambito delle Scuole di Specializzazione in Medicina Interna, Malattie dell’ Apparato Respiratorio,
Medicina dello Sport e dell'Esercizio Fisico, Medicina di Comunitd e Cure Primarie, nonché del Tronco Comune delle Scuole
di Specializzazione di area medica. Il personale infermieristico svolge attivita di tutoraggio nell’ambito del Corso di Laurea in
Infermieristica.

Il personale svolge inoltre attivitd didattica nell’ambito della Scuola di Dottorato in Scienze della Vita e della Salute
(Corsi di Dottorato in Medicina Biomolecolare e in Scienze Biomediche Cliniche e Sperimentali), nell’ambito dei corsi di
perfezionamento/aggiornamento professionale nei vari settori di interesse specifico, e del Master di Il livello in
ecografia point-of-care nella gestione del paziente acuto.

Il personale € docente della Scuola di Ecografia e del Corso di Ventilazione Non Invasiva in Medicina Interna della
Societd Italiana di Medicina Interna (SIMI).

ATTIVITA DI RICERCA

Le attivitd di ricerca riguardano gli aspetti fisiopatologici e clinici dell'ipertensione arteriosa, lo

Studio della funzione e della struttura vascolare nell’ambito dei disordini ipertensivi e metabolici, lo

Studio dei meccanismi dell’attivazione piastrinica e dell’attivitd dei farmaci antipiastrinici,

la patologia cardiovascolare, I'aterosclerosi, le malattie epatiche e oncologiche;

La Sezione dispone di un laboratorio presso il LURM (https://lurm.univr.it/) con stfrumentazione per studi in ambito molecolare,
genetico e cellulare.

ATTIVITA DI RILIEVO DELL'UNITA OPERATIVA

Centro Eccellenza Europeo per lo studio dell'lpertensione arteriosa (ESH)

Centro diriferimento regionale per lo studio dei disordini piastrinici quantitativi e qualitativi - Gruppo Piastrine
Centro diriferimento regionale per la Ricerca Biomolecolare e Istomorfometrica nell’ambito delle Malattie
Scheletriche e Degenerative

Centro di Riferimento Nazionale per la diagnosi Istomorfometrica delle Malattie Scheletriche

Centro di Terzo Livello per le attivitd legate alla Medicina dello Sport e dell’Esercizio Fisico

Ambulatorio integrato della Steatosi Epatica

Ambulatorio infegrato tumori del fegato

Gruppo Oncologico Multidisciplinare (GOM e GITEB)

. RICOVERO ORDINARIO

MODULO DI ATTIVITA' (MdA):
Lato A Scala F é6° p
Tel. 045 812.4421
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VERONA
(D.Lgs. n. 5171999 - Art. LR Veneto n. 12/2009)

Fax 045 812.4748
E-mail: medicina.generale.c@aovr.veneto.it

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE

Poletti Nicola
Tel. 045 8124424
Fax 045 8124717

PERMESSO DI USCITA TEMPORANEO

non previsto

ORARI PER | COLLOQUI CON | MEDICI

| colloqui con il medico avverranno, previo appuntamento.
Sard cura del medico contattare la persona indicata dal paziente come da normativa privacy vigente.

ORARI DI VISITA Al DEGENTI

Giorni feriali e festivi dalle 18:00 alle 19:30. E consentito 1 unico parente al giorno munito di mascherina da tenere per tutta la
durata della visita. Richieste di assistenza potranno essere valutate caso per caso in accordo con il Coordinatore e il
personale Medico. Non & possibile I'accesso ai minori di 16 anni.

Siricorda che al momento della visita € sempre necessario lavaggio delle mani prima e dopo il contatto con il paziente, di
non sedersi sui letti dei degenti e di non toccare materiali e strumenti se non autorizzati.

ORARI DEI PASTI

Colazione 08.00-08.30
Pranzo 12.00-12.30 (assistenza ai pasti solo previa autorizzazione del Coordinatore o Medico)
Cena 18.15-18.30

DIMISSIONE, FARMACI, CONTROLLI POST RICOVERO E FOLLOW UP

Al termine della presa in carico e alla chiusura della cartella viene consegnata o inviata al domicilio del paziente una leftera
di dimissione/relazione comprensiva di decorso clinico, diagnosi, indicazioni terapeutiche e di follow-up e riassunto delle
prestazioni eseguite durante la presa in carico.

. RICOVERO ORDINARIO DIURNO (DAY HOSPITAL/DAY SURGERY)

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA):
Edificio Nord, Lotto B, Piano 7°
Tel. 045 812.8750

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
Sig.ra Roberta Gasparini

Telefono: 045 812.8741

Fax: 045 812.8504

DESCRIZIONE, ATTIVITA E MODALITA DI ACCESSO

Consiste in un ricovero diurno o cicli di ricoveri programmati, ciascuno di durata inferiore ad una giornata, con erogazione
di prestazioni multiprofessionali e plurispecialistiche. Vi si accede su indicazione del medico specialista e con I'impegnativa
del medico di medicina generale. L'utente presenterd tale proposta al medico dell'unitd operativa preposto
all’accettazione, il quale predisporrd I'inserimento del nominativo nella lista delle prenotazioni.
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. ATTIVITA AMBULATORIALE

Diagnostica Patologia Vascolare Ecografia e Flussimetria
ORARI E CONTATII

045 8124732

mercoledi 14.00-16.00

giovedi 12.00-16.00

Diagnostica cardiovascolare e tfrattamento della Sincope
ORARI E CONTATTI

045 8124465

Head - UP TILT Test: lunedi, martedi e mercoledi ore 11.00-13.00

Ambulatorio della "Sincope™: martedi ore 13.00-16.00

Internistica Epatologica
ORARI E CONTATTI

Mercoledi dalle 11:30 alle 13:00
Telefono: 045 8124612

Ipertensione Arteriosa e Malattie Vascolari
ORARI E CONTATII

045 8124535

lunedi 13.00 - 14.30

venerdi 13.00 - 14.30

Ipertensione arteriosa in gravidanza
RARI E CONTATII

Venerdi ore 11.00-12.30
045 8124535

Medicina interna
ORAR| E CONTATTI
Giovediore 11.30-12.30
045 8124144

Monitoraggio pressorio
ORARI E CONTATTI

Lunedi, mercoledi e giovedi ore 13.00
045 8128751

Scompenso Cardiaco
ORARI E CONTATTI

Telefono: 045 8124535

lunedi ore 14.00-15.30
martedi ore 9.00-10.30

Malattie Osteometaboliche
ORARI E CONTATTI

Telefono: 045 8124414/4439

martedi ore 9.00 - 10.30

Visite di Idoneita sportiva Agonistica e non Agonistica
ORARI E CONTATII

Telefono: 045/812.6360 - 6431

Dal lunedi al giovedi alle ore 9.00 alle ore 13.00

Medicina delle Dipendenze
ORARI E CONTATII
Telefono: 045 8128291
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AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA /&0
] VERONA (5
iD.Llgs. n 51771999 - At 3 LR, Veneto n. 12/2009)

Dal Lunedi al Venerdi dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.00

PRENOTAZIONE
CUP_[Centro Unico Prenotazioni) tel. 045 24556

. TELEMEDICINA
E' previsto un servizio di telemedicina. Le visite registrate con regolare impegnativa potranno essere
concordate al seguente indirizzo mail:

Tele.ipertensione@aovr.veneto.it

. ATTIVITA LIBERO PROFESSIONALE INTRAMOENIA

DALBENI ANDREA
UNITA OPERATIVA
MEDICINA GENERALE C
SEDE
Borgo Roma
AMBULATORIO 25
Accesso A/B
ORARI DI VISITA
Martedi 15:30 - 17:30
PRESTAZIONE EROGATA
visita
TARIFFA
Euro 110,00 / 75,00
DISCIPLINA
MEDICINA INTERNA — EPATOLOGIA - TUMORI del FEGATO
MODALITA DI PRENOTAZIONE

Call Center n. 045/2455677- Sportelli Multifunzione - Portale Aziendale (sezione LP)

LUCA G. DALLE CARBONARE
UNITA OPERATIVA

MEDICINA GENERALE C
SEDE

Borgo Roma

AMBULATORIO 12- 5

Accesso A/B

ORARI DI VISITA
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& AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERERITARIA INTEGRATA

martedi dalle 15.00 alle 17,30 (amb 12)
mercoledi dalle 15.00 alle 17,30 (amb 5)
PRESTAZIONE EROGATA

visita

TARIFFA

Euro 135.00

DISCIPLINA

MEDICINA INTERNA - MALATTIE OSTEOMETABOLICHE

MODALITA DI PRENOTAZIONE

(D.Lgs. n. 5171999 - Art. LR Veneto n. 12/2009)

VERONA

Call Center n. 045/2455677- Sportelli Multifunzione - Portale Aziendale (sezione LP)

Inolire e’ possibile consultare il sito web aziendale www.aovr.veneto.it per avere maggiori informazioni:

modalita’ di prenotazione di una visita ambulatoriale con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale (CUP)

modalita’ di prenotazione di una visita ambulatoriale in Libera Professione (CUP)

modalita’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale

(CUP)

modalita’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata in Libera Professione (CUP)

modalitd’ di preparazione ad un esame
modalita’ di pagamento

modalita di ritiro del referto (es. dossier sanitario elettronico)

modalita di ritiro di richiesta e ritiro della cartella clinica

Per ulteriori informazioni e chiarimenti & possibile rivolgersi all'Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le

modalita riportate di seguito:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP
dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.00

Sede di Borgo Roma
(Palazzina d'ingresso P.le Stefani, piano
terra)

Tel. 045 812 4848
Fax 045 812 4058
Email urp.op@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Atrio Edificio Nord, piano terra)
Tel. 045812 6170

Sede di Borgo Trento
(Padiglione 10, piano terra)
Tel. 045812 2178
Fax 045 812 3430
Email urp.ocm@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale,
Polo Chirurgico Confortini, piano terra)
Tel. 045 812 2479
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