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AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA 

VERONA 
(D.Lgs. n. 517/1999 - Art. 3 L.R. Veneto n. 18/2009) 

 Aggiornamento del 15/10/2025 

DIRETTORE  

Prof. Flavio Luciano Ribichini 

Tel. 045 812 2320 

Fax 045 812 2311 

E-mail: clinica.cardiologica@aovr.veneto.it 

 

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA  
Segreteria di Direzione 

Sig.ra Cristina Bertani 

Sig.ra Rossella De Luca 

Sig.ra Stefania Franceschini 

Dal Lunedì a Giovedì dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 13.30 alle 15.30 

Venerdì dalle 8.30 alle 13.00 

Tel. 045 812.2320 

Fax 045 812.2311 

E-mail: clinica.cardiologica@aovr.veneto.it 

Sito web della cardiologia: www.cardiovr.it 

Centralino: 045 812 1111 

Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it 

Facebook e Instagram: “Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona” 

 

EQUIPE MEDICA 
 

DIRIGENTI MEDICI  
Dott. Federico Beltrame 

Prof. Giovanni Benfari 

Dott.ssa Corinna Bergamini 

Dott.ssa Bruna Bolzan 

Dott. Giuseppe Cacici 

Dott.ssa Anna Carrer 

Dott. Matteo Ciuffreda 

Dott.ssa Giulia Costola 

Dott.ssa Alessandra Cristofaletti 

Dott. Paolo Ferrero 

Dott.ssa Valeria Ferrero 

Dott. Simone Fezzi 

Dott.ssa Licia Formigaro 

Dott.ssa Elena Franchi 

Dott.ssa Alessia Gambaro 

Dott.ssa Maria Grazia Gaspari 

Dott.ssa Marzia Lilliu 

Dott.ssa Caterina Maffeis 

Dott. Giacomo Mugnai 

Dott. Andrea Pacchioni 

Prof. Gabriele Pesarini 

Dott.ssa Anna Piccoli 

Dott. Daniele Prati 

Prof. Flavio Luciano Ribichini 

Dott. Roberto Scarsini 

Dott.ssa Martina Setti 

Dott. Enrico Tadiello 

Dott. Elvin Tafciu 

Dott. Domenico Tavella 
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Dott. Luca Tomasi 

Dott.ssa Francesca Vassanelli 

Dott.ssa Emma Zimelli 

 

Personale universitario: 
 

Prof. Flavio Luciano Ribichini – Professore Ordinario/ Direttore della scuola di specializzazione in malattie 

dell’apparato cardiovascolare 

Prof. Giovanni Benfari – Professore Associato 

Prof. Gabriele Pesarini – Professore Associato 

Dott. Roberto Scarsini – Ricercatore Universitario 

 

Dott.ssa Giorgia Alberti – Assegnista di ricerca 

Dott.ssa Caterina Butturini – Dottoranda 

Dott.ssa Sofia Capocci – Dottoranda 

Dott.ssa Verdiana Galli – Dottoranda 

Dott.ssa Martina Magistri - Dottoranda 

Dott. Leonardo Portolan – Dottorando 

 

 

SEDE di BORGO TRENTO        (P.le A. Stefani 1, 37126 - Verona)   

Direzione e Segreteria: Area Direzionale,1° piano scala Gialla del Polo Chirurgico “P. Confortini” 
 

Unità di Cure Intensive Cardiovascolari (UCIC), Degenze, Day Hospital: Area Degenze, Scala Blu 3° piano del 

Polo Chirurgico “P. Confortini” 
 

Ambulatorio di Cardiologia Polo Confortini: Palazzina Ambulatoriale, Lato Adige, 3° piano del Polo Chirurgico “ 

P. Confortini” 
 

Ambulatorio delle cardiopatie congenite in età adulta: Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, 1° piano del 

Polo Chirurgico “ P. Confortini”   Ambulatori n.36 
 

Ambulatorio aritmologico:  Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, 1° piano del Polo Chirurgico “ P. Confortini”   

Ambulatori n.37; Padiglione 14, Piano -1 
 

Ambulatorio cardiomiopatie scompenso cardiaco: Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, 1° piano del Polo 

Chirurgico “ P. Confortini”   Ambulatori n.37 
 

Ambulatorio strutturale: Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, 1° piano del Polo Chirurgico “ P. Confortini”   

Ambulatori n.37 
 

Ambulatorio di Cardiologia Padiglione 14: Padiglione 14, piano -1 
 

Degenze di Cardiopediatria: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 30, 5° piano 
 

Ambulatorio Cardiologico pre-natale e di ecografia fetale:  Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29, 3° 

piano  
 

Ambulatorio Cardiologico Pediatrico: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29,  2° piano  
 

 

SEDE di BORGO ROMA        (P.le L.A. Scuro 10, 37134 - Verona)  

Gruppo di attività DAY SERVICE di Cardiologia (ambulatorio cardiologico e AMID scompenso cardiaco):  

Edificio Nord, Scala F, 7° piano 
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PRESENTAZIONE DELL’UNITÀ OPERATIVA  

Diagnosi e trattamento delle cardiopatie in ogni fascia di età.  

 

MISSIONI, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL’UNITÀ OPERATIVA  
La missione della nostra Cardiologia, in linea con quella della Società Europea di Cardiologia, della quale è 

parte attiva, è ridurre il peso che le malattie cardiovascolari infliggono alla società, riducendo la mortalità e le 

limitazioni fisiche e psichiche derivate da esse. A questo scopo la Cardiologia di Verona lavora 24h/24 per 

accogliere i pazienti acuti colpiti da infarto, arresto cardiaco o grave disfunzione cardiaca, che vengono 

trattati con i più complessi sistemi di cura integrati con le altre unità di cure intensive avanzate dell’Azienda, 

quali la Rianimazione e la Cardiochirurgia. Per il paziente stabile o cronico la Cardiologia offre tutti i servizi 

necessari per ottimizzare le condizioni generali e prevenire le recidive di malattia, prolungando così la 

sopravvivenza e migliorando la qualità di vita, come confermato da attente analisi statistiche periodiche. La 

nostra unità operativa è sede della Scuola Universitaria di Specializzazione in Malattie dell’Apparato 

Cardiovascolare dove vengono formati gli specialisti del futuro e dove la ricerca clinica consente 

l’ottimizzazione delle applicazioni delle nuove tecnologie, in un contesto strettamente controllato da protocolli 

e dal Comitato Etico della provincia. 

 

ATTIVITÀ DELL’UNITÀ OPERATIVA   

L'Unità Operativa Complessa di Cardiologia ha come finalità istituzionale preminente la diagnosi, il 

trattamento e l’assistenza in fase acuta e post-acuta delle patologie cardiovascolare unitamente alla presa in 

carico post dimissione tramite percorsi ambulatoriali personalizzati. 

Significativi sono in questa ottica: l’informazione, l’educazione sanitaria, l’addestramento, l’aiuto e lo stimolo, 

per coinvolgere in questo processo il paziente in prima persona, unitamente, se possibile, ai suoi familiari.  

 

ATTIVITÀ DI RILIEVO DELL’UNITÀ OPERATIVA  

La Cardiologica di Verona è una struttura complessa a direzione Universitaria che si compone di multiple unità 

operative per assolvere ai suoi molteplici compiti dal modulo di degenza, alla Unità di Cure Intensive 

Cardiologiche, dall’ambulatorio al Laboratorio di Ecocardiografia avanzata, dall’unità di Cardiopatie 

Pediatriche/Congenite del bambino e dell’adulto (GUCH) ai servizi per lo Scompenso Cardiaco Cronico. 

Il Laboratorio di Emodinamica ed Interventistica Cardiovascolare e quello di Elettrofisiologia Invasiva 

dispongono inoltre dell’expertise e della tecnologia ai più alti livelli.  
 

 

UNITA’ SEMPLICI 
 

UCIC – Unità di Cure Intensive Cardiovascolari 

Équipe medica 

Dott. Daniele Prati – Referente medico 

Dott. Domenico Tavella 

Medico di guardia 

Medici in formazione specialistica (MFS) 

Descrizione attività 

E’ centro di riferimento nell’ambito della Rete di Area Vasta Territoriale per l’Infarto 

Miocardico Acuto (IMA). L’UCIC accoglie i malati con infarto miocardico acuto, 

arresto cardio-circolatorio e respiratorio, eventi aritmici gravi, patologia aortica 

acuta, trombo-embolia polmonare, scompenso cardiaco grave. Il personale 

Medico ed Infermieristico dell’UCIC è in possesso di competenze avanzate 

funzionali alla diagnosi e alla cura di tutte le patologie cardiologiche acute e delle 

loro complicanze: angioplastica coronarica primaria nel trattamento dell’infarto 

miocardico acuto, contropulsazione aortica e assistenza ventricolare con pompa-

catetere nello shock cardiogeno, trattamento dello scompenso cardiaco grave e 

dell’insufficienza renale acuta mediante emodialisi o ultrafiltrazione, assistenza 

ventilatoria meccanica invasiva e non invasiva nell’insufficienza respiratoria acuta, 

trattamento della bradicardia grave con stimolazione elettrica cardiaca 

temporanea.  

Sede Edificio, Lotto, 

Piano 
 Area Degenze del Polo Chirurgico “P. Confortini”, Scala Blu - 3° piano 

 

EMODINAMICA E INTERVENTISTICA CARDIOVASCOLARE 

 Équipe 

Prof. Gabriele Pesarini – Responsabile  

Dott. Federico  Beltrame 

Dott. Simone Fezzi 

Dott. Andrea Pacchioni 

Prof.  Flavio Luciano Ribichini 
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Dott. Roberto Scarsini 

Dott. Domenico Tavella 

 

Interventisti pediatrici e per congeniti adulti: 

Dott. Matteo Ciuffreda 

Dott.ssa Alessandra Cristofaletti 

 

Coordinatore: Dott.ssa Patrizia Venditti 

Personale infermierisico e operatori socio sanitari  

Tecnici perfusionisti (vedi organigramma) 

Sede Polo Confortini, piano -1 , Blocco operatorio, MdA Neuro-Angio Emodinamica 

Descrizione attività 

Procedure diagnostiche quali cateterismo cardiaco, coronarografia, ecografia 

intravascolare (IVUS), optimal coherence tomography intravascolare (OCT), 

indagini di fisiologia coronarica (FFR, iFR, QFR, valutazioni microcircolatorie), 

biopsia miocardica, diagnostica vascolare periferica, diagnostica cardiovascolare 

pediatrica e nell’ambito della cardiopatia congenita.  

Procedure interventistiche quali angioplastica coronarica e periferica con 

l’applicazione di stent. Trattamento della coronarosclerosi calcifica mediante 

ablazione con aterectomia rotazionale e litotrissia intracoronarica. Valvuloplastica 

sia Aortica che Mitralica. Impianti valvolari transcatetere (TAVI) a livello aortico e 

mitro/tricuspidalico (in popolazione selezionata). Correzione edge to edge 

percutanea dell’insufficenza mitralica e tricuspidalica (in pazienti selezionati). 

Correzione di difetti congeniti ed acquisiti cardiaci (PFO/DIA/PVL/DIV); 

Applicazione di dispositivi di assistenza ventricolare sinistra. Trattamento della 

ipertensione resistente mediante denervazione renale (centro di riferimento). 

Esclusione di auricola sx in pazienti ad alto rischio emorragico.  

Impianto di sistemi di supporto cardiocircolatorio temporaneo: contropulsazione 

aortica, Impella, ECMO 

Procedure diagnostiche ed interventistiche in emodinamica pediatrica e 

cardiopatie congenite.  

 

ELETTROFISIOLOGIA ED ELETTROSTIMOLAZIONE  

 

 

 Équipe 

Dott. Luca Tomasi – Referente medico 

Dott.ssa Bruna Bolzan 

Dott.ssa Elena Franchi 

Dott. Giacomo Mugnai 

Dott.ssa Francesca Vassanelli  

Dott.ssa Emma Zimelli 

 

Coordinatore: Dott.ssa Patrizia Venditti 

Personale infermierisico e operatori socio sanitari 

Tecnici perfusionisti (vedi organigramma) 

Sede Polo Confortini, piano -1 , Blocco operatorio, MdA Neuro-Angio Emodinamica 

Descrizione attività 

Attività di impiantistica: 

Impianti e revisioni di device: Impianto di pace-maker transvenosi; Impianto di 

pacemaker defibrillatore (ICD) mono, bicamerale o biventricolare, sottocutaneo, 

sostituzione/revisione di device impiantato; estrazione/espianto di elettrocatetere; 

upgrading di device. Impianto di pacemaker senza fili sia mono che bicamerale. 

Impianto di loop-recorder.  

Tra le opzioni terapeutiche a disposizione, si annoverano anche l’impianto 

“estetico” di dispositivi con accesso sottoascellare e la PTA e angioplastica della 

vena succlavia-anonima nelle occlusioni croniche del vaso.  
 

Attività di elettrofisiologia: 

- studio diagnostico elettrofisiologico endocavitario (SEFI); studio elettrofisiologico 

transesofageo; ablazione percutanea di aritmie ipercinetiche ventricolari e 

sopraventricolari tra cui la fibrillazione atriale, flutter atriale, tachicardia da rientro 

intranodale, tachicardia da rientro atrioventricolare, tachicardia atriale ectopica.  

- Possibilità di eseguire procedure con approccio transettale.  

- Possibilità di utilizzare come fonte di energia sia la radiofrequenza che la 

crioenergia  

- Disponibilità di mappaggio elettroanatomico non radiofluoroscopico.  

- Altre attività: cardioversioni intracavitarie; cardioversione elettrica transtoracica, 

test d’induzione ICD, test farmacologici. 
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- posizionamento defibrillatore indossabile  

 
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 

Équipe medica 

Dott. Matteo Ciuffreda – Referente medico 

Dott.ssa Alessandra Cristofaletti 

Dott. Paolo Ferrero 

Dott.ssa Valentina Fava - Psicologa 

Descrizione attività 

L’Unità Operativa Semplice di Cardiologia Pediatrica afferisce all’UOC di 

Cardiologia. Essa si occupa della diagnosi, terapia e followup dei pazienti affetti da 

cardiopatie congenite semplici e complesse, da malattie cardiache acquisite in 

età pediatrica e da aritmie cardiache. I pazienti sono seguiti in tutte le fasi della 

loro vita, dall’epoca prenatale (con ecocardio fetale che permette 

un’identificazione di una malformazione cardiaca nella fase prenatale in modo da 

consentire di stabilire in anticipo la sede, i tempi e le modalità del parto, 

ottimizzando l’assistenza al neonato e il suo eventuale trattamento)  fino all’età 

adulta, con servizi dedicati a seconda dell’epoca di vita. Inoltre, essa si occupa 

dello screening della popolazione generale per esclusione di malattie cardiache 

pediatriche.  
 

Servizi per i pazienti ricoverati 

(Età 0-16 anni) 

I medici di Cardiologia Pediatrica svolgono attività assistenziale diurna per i pazienti 

affetti da cardiopatie congenite/acquisite ricoverati in tutti i reparti di degenza 

coinvolti (Cardiologia, Cardiochirurgia, Terapia Intensiva Post operatoria 

Cardiochirurgica, Terapia Intensiva Neonatale, Terapia Intensiva Pediatrica, 

Pediatria, Ginecologia ed Ostetricia). Inoltre, garantiscono la loro pronta 

disponibilità per la gestione dell’urgenza cardiologica pediatrica. Le attività svolte 

per tali pazienti comprendono la visita cardiologica quotidiana e 

l’esecuzione/l’interpretazione di tutti gli esami cardiologici necessari. Fanno parte di 

tale percorso la pianificazione ed esecuzione di cateterismi cardiaci diagnostici ed 

interventistici e di procedure ibride, sia in regime elettivo che in regime di urgenza, 

la partecipazione a studi elettrofisiologici, l’esecuzione di ecocardiografia fetale, le 

consulenze cardiologiche pediatriche con ecocardiografia transesofagea in sala 

operatoria della Cardiochirurgia Pediatrica durante gli interventi cardiochirurgici 

pediatrici, l’interpretazione di Holter e test da sforzo, i controlli dei device cardiaci. 

Inoltre, i medici dell’UOS di Cardiologia Pediatrica partecipano a tutti gli esami non 

cardiologici per i quali è richiesta una determinata expertise, tra i quali esami 

radiologici di II livello in collaborazione con l’UOC Radiologia (TC e RMN) ed altri 

esami in collaborazione con UOC Medicina dello Sport (test da sforzo, test 

cardiopolmonare).  

Infine, i medici dell’UOS di Cardiologia Pediatrica svolgono attività di consulenza 

per i pazienti non cardiopatici ricoverati nelle UU.OO.CC di Pediatria, Terapia 

intensiva pediatrica, Terapia intensiva neonatale, Oncoematologia pediatrica, 

Neuropsichiatria infantile, Ostetricia e Ginecologia, Fibrosi cistica, Pronto soccorso 

pediatrico, Pronto soccorso ostetrico e ginecologico. 
 

Servizi per pazienti esterni  

(Età 0-16 anni) 

L’ambulatorio di Cardiologia Pediatrica segue i pazienti che provengono dal 

domicilio con nota cardiopatia congenita/acquisita in storia naturale, dopo gli 

interventi chirurgici/percutanei o con aritmie cardiache. Esso svolge, inoltre, attività 

di screening per esclusione cardiopatia e per esclusione di coinvolgimento 

cardiaco in presenza di malattie sistemiche per i pazienti esterni e per i pazienti 

seguiti in regime di Day Hospital/AMID Pediatrico, dell’Oncoematologia Pediatrica, 

della Diabetologia Pediatrica, delle Malattie Metaboliche Pediatriche, della Fibrosi 

Cistica.  

Le attività dell’ambulatorio di Cardiologia Pediatrica sono presenti tutti i giorni della 

settimana e comprendono la visita cardiologica, l’elettrocardiogramma, 

l’ecocardiografia completa con Doppler, l’interpretazione di holter e test da sforzo 

e dei controlli di device cardiaci.  
 

Per i pazienti GUCH - Cardiopatia congenita dell’adulto (dai 16 anni) 

I pazienti vengono presi in carico e seguiti dal team cardiopediatrico con visite 

ambulatoriali periodiche che si svolgono presso Primo piano della Palazzina 

Ambulatoriale Lato Mameli del Polo Chirurgico “ P. Confortini”, Ambulatorio 36 

In caso di necessità di ricovero i pazienti verranno accolti presso MdA Degenze di 
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Cardiologia presso il Polo Confortini, Scala Blu, Terzo piano. 

Sede 

Degenze di Cardiopediatria: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 30, 5° piano  
 

Ambulatorio Cardiologico Pre-natale: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29, 3° 

piano   
 

Ambulatorio Cardiologico Pediatrico: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29, 2° 

piano, Ambulatorio 39   
 
Ambulatorio Cardiologico GUCH: Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, Primo 

piano del Polo Chirurgico “ P. Confortini”   Ambulatori n.36  

Modalità di accesso / 

Prenotazione 

La prenotazione per le prestazioni di: “Elettrocardiogramma”, “Prima visita 

cardiologica pediatrica” e “Ecocolordopplergrafia cardiaca primo accesso” 

devono essere effettuate al CUP mediante Call Center (045 24556 dal lunedì al 

venerdì dalle ore 08.00 alle ore 18.30; sabato dalle ore 08.00 alle ore 13.00), portale 

aziendale (www.aovr.veneto.it, CUP, “Prenotare esami /visita”), sportelli di Borgo 

Trento (Padiglione 15, dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle ore 16.00). 

L’eventuale disdetta della prestazione prenotata va effettuata al CUP.  

Nel caso l’utente non si presenti nel giorno della prenotazione, senza aver dato 

idonea disdetta, sarà addebitato l’intero costo della prestazione anche se in 

possesso di esenzione. 

La prenotazione di tutte le altre prestazioni cardiologiche pediatriche va effettuata 

allo sportello dell’accettazione amministrativa dell’Ambulatorio Cardiologico 

situato presso il Polo Confortini, palazzina ambulatoriale, III piano lato Adige, dal 

lunedì al venerdì festivi esclusi dalle ore 08.00 alle ore 15.30 o telefonicamente ai 

numeri: 

045 812 3435 dal lunedì al venerdì (festivi esclusi), dalle ore 08.00 alle ore 12.00 dalle 

ore 13.30 alle ore 15.30 

045 812 2242 dal lunedì al venerdì (festivi esclusi), dalle ore 14.30 alle ore 15.30 
 

In alternativa la richiesta della prestazione può essere inviata tramite mail 

all’indirizzo: cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it  indicando i dati anagrafici 

completi del paziente, il recapito telefonico, allegando l’impegnativa  e la 

relazione di visita del medico che richiede. 

 

 

Ricovero presso UCIC (Unità di Cure Intensive Cardiovascolari), Degenze Ordinarie, Day 

Hospital 
 
MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): 3B Cardiologia Degenze – UCIC 

Area Degenze del Polo Confortini, Scala Blu 3° piano 

Tel. 045 812.2315 - 2316 

 

COORDINATORE INFERMIERISTICO  
Infermiere – Bellamoli Andrea (F.F.) 

Dott.ssa Disconzi Stefania (Referente percorso paziente - medico) 

Telefono: 045 812.2244 

 

 

 

DESCRIZIONE, ATTIVITÀ  E MODALITÀ DI ACCESSO 

 
I ricoveri ordinari e di DH, per pazienti esterni, avvengono secondo liste d’attesa per classi di priorità e 

programmazione settimanale delle attività. 

 

I ricoveri urgenti avvengono secondo indicazioni dei medici di guardia per pazienti provenienti da:  

Pronto Soccorso di Borgo Trento o di Borgo Roma, Day Hospital, Ambulatorio Cardiologico o come 

trasferimenti da altre Unità Operative intra o extra Aziendali e 118. 

 

I ricoveri in regime di Week/Day Surgery (ricovero breve) avviene presso MdA 3R- Area Degenze del Polo 

Confortini, Scala Rosa 3° piano (coordinatore dott.ssa Daniela Mele); si effettua per attività diagnostico/ 

terapeutiche quali:  

mailto:cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it
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sostituzione di Pacemaker/Defibrillatori impiantabili, Coronarografia ed eventuale Angioplastica, Cateterismi 

cardiaci, Test alla Flecainide, Test di induzione di defibrillatori automatici impiantabili, impianto ed estrazione di 

Loop Recorder. 

I ricoveri avvengono secondo liste d’attesa per classi di priorità e programmazione settimanale delle attività. 

 

I ricoveri ordinari sono preceduti da un pre ricovero alcuni giorni prima della procedura programmata. 

 

DOCUMENTAZIONE SANITARIA NECESSARIA  

Il giorno del pre ricovero e del ricovero portare in visione tutta la documentazione inerente la patologia in 

esame e alle principali comorbilità del paziente, gli esami strumentali eventualmente effettuati presso altre 

sedi (comprensivi di referto, CD e files immagini) e le valutazioni specialistiche di rilievo clinico  

 

ORARI PER I COLLOQUI CON I MEDICI  

Le comunicazioni urgenti saranno effettuate telefonicamente dal personale sanitario al famigliare o sostituto 

di riferimento indicato dal paziente 

 

AREA DEGENZE  

Tutti i giorni dalle ore 12.00 alle ore 13.00  

 

AREA UCIC  

Tutti i giorni dalle ore 15.00 alle ore 16.00  

 

ORARI DI VISITA  

Per il contenimento e la prevenzione delle infezioni degli utenti, è consentito l’accesso ad un solo visitatore per 

fascia oraria. La necessità di presenza continuativa da parte di un famigliare o referente del paziente verrà 

valutata dall'équipe curante per il singolo caso 

AREA DEGENZE  

Dalle ore 12.00 alle ore 13.00  

Dalle ore 19.00 alle ore 20.00 

AREA UCIC  

Dalle ore 15.00 alle ore 16.00  

Dalle ore 19.00 alle ore 20.00 

 

ORARI DEI PASTI  

Colazione ore   8:00 

Pranzo  ore 12:00 

Cena  ore 19:00 

 

DIMISSIONE, TERAPIA FARMACOLOGICA, CONTROLLI POST RICOVERO E FOLLOW-UP A 

LUNGO TERMINE  

Al momento della dimissione viene consegnata una lettera riassuntiva del percorso clinico terapeutico del 

paziente ed indicazioni per il follow – up. Si garantisce la presa in carico delle problematiche cardiologiche nei 

pazienti dimessi, nei casi indicati dal medico dimettente. 

 

COMFORT  

Degenza ordinaria: Sono presenti 44 posti letto, suddivisi in due moduli (1 e 2) e in stanze a due letti 

o singole, dotate di:  

 bagno 

 monitoraggio telemetrico dell’ECG 

 sistema di chiamata diretta mediante ricevitore con il personale infermieristico del reparto  

 televisore  

 connessione a rete WIFI 

 ambiente climatizzato 

E’ presente un locale soggiorno dotato di televisore, angolo lettura con biblioteca. Nell’ambito 

della struttura vi sono 2 sale medicazioni.  
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UCIC: Open space in cui sono presenti 8 postazioni di degenza con separatori, 2 delle quali con 

possibilita’ di isolamento pazienti infetti. Tutte le postazioni sono dotate di telemonitoraggio 

multiparametrico e sistema di chiamata diretta con il personale   

 

RICOVERO ORDINARIO (DAY SURGERY/WEEK SURGERY) 
 
MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): 3R Day/week surgery multidisciplinare  
Edificio 15 (Polo Confortini), angolo Rosa, 3° piano  

Tel. 045 812 1428  

 

RESPONSABILE DI AREA MEDICA DEL SPS  

Dott.ssa Daniela Mele 

Telefono: 045 812 1427  
 
INFERMIERA DI PERCORSO  

Valeria Perbellini  

TEL: 045 812 1966  

 

DESCRIZIONE, ATTIVITÀ  E MODALITÀ DI ACCESSO  

Consiste in un ricovero programmato giornaliero o con degenza di pochi giorni, per l’erogazione di prestazioni 

multiprofessionali e plurispecialistiche tra le quali alcune prestazioni interventistiche cardiologiche di 

emodinamica o elettrofisiologia. I ricoveri avvengono secondo liste d’attesa per classi di priorità e 

programmazione settimanale delle attività. 
 
I ricoveri ordinari sono preceduti da un pre ricovero alcuni giorni prima della procedura programmata. 

 

 

ATTIVITÀ AMBULATORIALE – sede di BORGO TRENTO 
 
MODULO DI ATTIVITA’ (MdA):  CARDIOLOGIA BT 

3° piano della Palazzina Ambulatoriale Lato Adige del Polo Chirurgico “ P. Confortini” 

Tel. 045 812.3435 dalle ore 8.00 alle ore 12.00 dalle ore 13.30 alle ore 15.30 

Tel. 045 812.2242 dalle ore 14.30 alle ore 15.30 

Fax 045 812.3395 

E-mail: cardiologia.ambulatorio.polo@aovr.veneto.it 

 

COORDINATORE INFERMIERISTICO  

Dott.ssa Liliana Lovato 

Telefono: 045 812.2917 

 

PERSONALE AMMINISTRATIVO  
Sig. Andrea Bonamini 

Sig. Luca Gainelli 

Dott. Francesco Testi 

Sig. Pietro Tarulli 
 

Ambulatorio Cardiologico del Polo Confortini  

 

 

 Équipe medica 

Prof. Giovanni Benfari – Referente medico 

Dott.ssa Francesca Vassanelli – Referente medico 

Dott.ssa Corinna Bergamini 

Dott.ssa Bruna Bolzan 

Dott.ssa Caterina Butturini 

Dott.ssa Anna Carrer 

Dott. Simone Fezzi 

Dott.ssa Licia Formigaro 

Dott.ssa Elena Franchi 

Dott.ssa Alessia Gambaro 

Dott.ssa Marzia Lilliu 

Dott.ssa Caterina Maffeis 

Dott. Andrea Pacchioni 

Dott.ssa Martina Setti 

mailto:XXXXXX.XXXXXXXXX@aovr.veneto.it
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Dott. Elvin Tafciu 

Dott. Domenico Tavella 

 

Descrizione attività 

Attività ambulatoriale da lunedì a venerdì dalle ore 8.00 alle ore 15.30 per: 

 Visita cardiologica (adulto e pediatrico) 

 Elettrocardiogramma (adulto e pediatrico) 

 Ecostress 

 Ecocontrasto 

 Ecocolordoppler cardiaco 

 Eco Transesofageo 

 Test da sforzo (al cicloergometro) 

 ECG dinamico secondo Holter delle 24 ore (disponibile Holter settimanale 

e 12 derivazioni) 

 Controllo Pacemaker in presenza e in telecontrollo 

 Telemedicina 
 

L'ambulatorio inoltre ospita le seguenti attività: 
 

Ambulatorio strutturale 

 – Team multidisciplinare coordinato dal prof. Gabriele Pesarini per il 

coordinamento, la programmazione e l’esecuzione delle procedure di 

interventistica strutturale, quali: 

- TAVI (Impianto percutaneo di protesi valvola aortica) 

- Riparazione valvola Mitralica e Tricuspidalica (Tecnica Edge to Edge Mitraclip e 

Triclip) 

- Chiusura percutanea di PFO (Forame Ovale Pervio) 

- Chiusura di leak perivalvolari (Paravalvular Leak) 

- Valvuloplastica con pallone delle valvole Mitralica ed Aortica 

- Impianto di dispositivi per l’occlusione dell’auricola sinistra 
 

Ambulatorio Avanzato Scompenso Cardiaco  

- Team multidisciplinare coordinato da Dott.ssa Martina Setti  

che si prefigge di seguire con controlli personalizzati e super-specialistici i pazienti 

affetti da scompenso cardiaco e miocardiopatie, rispondenti a caratteristiche di 

selezione individuate dai medici del team ambulatoriale.  
 

Ambulatorio ipertensione arteriosa resistente alla terapia medica  

- Team multidisciplinare GITIAR coordinato da Dott. Domenico Tavella 

che si prefigge di seguire con controlli personalizzati e super-specialistici i pazienti 

affetti da ipertensione arteriosa resistente con indicazione a:  

- denervazione renale  

- angioplastica delle arterie renali 
 

Ambulatorio aritmologico  

- Team multidisciplinare coordinato dal dott.Tomasi Luca per la valutazione dei 

pazienti candidabili alle ablazioni di aritmie sopraventricolari o ventricolari 
 

Sede 
3° piano della Palazzina Ambulatoriale Lato Adige del Polo Chirurgico “ P. 

Confortini” 

 
Prenotazione 

Per prenotazioni delle prime visite/di controllo in regime SSN su indicazione del 

MMG ci si può rivolgere al CUP mediante i seguenti canali di accesso: 

Call Center 045 24556 (Lunedì-Venerdì dalle ore 08.00 alle ore 18.30; Sabato 08.00-

13.00) 

Portale aziendale www.aovr.veneto.it, CUP, “Prenota un esame / visite” 

SPORTELLI di Borgo Trento (Padiglione 11) e di Borgo Roma (Palazzina di Ingresso): 

Lunedì-Venerdì, dalle ore 08.00 alle ore 16.00. 

La disdetta delle prestazioni sopraelencate va effettuata a CUP. 

 

 In particolare le prestazioni da prenotare tramite CUP con ricetta SSN sono 

le seguenti: 

 Prima visita cardiologica 

 Prima visita cardiologica pediatrica 

 Elettrocardiogramma (adulto e pediatrico) 

 Prima visita cardiologica 

 Visita cardiologica di controllo+ECG 

 Ecocolordoppler cardiaco 

 Test da sforzo (al cicloergometro) 

http://www.cardiovr.it/features/tavi/
http://www.aovr.veneto.it/
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 ECG dinamico secondo Holter 

 Monitoraggio pressorio delle 24 ore 

PER PRENOTARE ECO TRANSESOFAGEO, ECOSTRESS (FARMACOLOGICO, DA 

SFORZO) e ECOCONTRASTO  

è necessario presentarsi di persona presso il bancone accettazione dell’MdA 

Ambulatorio Cardiologia Polo (Palazzina Ambulatori Lato Adige, 3° piano), dalle 

08.00 alle 15.30 con impegnativa del curante e documentazione clinica di 

riferimento (es. visita specialistica), che sarà vagliata dal medico referente.  

In alternativa la richiesta può essere inviata (insieme ai dati anagrafici completi e di 

contatto del paziente, impegnativa per la prestazione e la relazione di visita del 

medico che richiede la prestazione) alla mail 
cardiologia.ambulatorio.polo@aovr.veneto.it per essere sottoposte al vaglio del 

medico referente. 

Sono disponibili anche i seguenti numeri telefonici ai quali l’Utente può rivolgersi per 

prenotare e disdire i controlli successivi*: 

045 812 3435 dal lunedì al venerdì (festivi esclusi), dalle ore 08.00 alle ore 12.00 dalle 

ore 13.30 alle ore 15.30 

045 812 2242 dal lunedì al venerdì (festivi esclusi), dalle ore 14.30 alle ore 15.30 
 

*Gli utenti che hanno precedentemente avuto accesso alla struttura-Cardiologia 

AOUI (presi in carico), per i controlli periodici non urgenti devono attenersi alle 

indicazioni fornite dal cardiologo durante la visita ambulatoriale o in fase di 

dimissione: la prenotazione verrà garantita dal personale preposto al bancone di 

accettazione dell’ambulatorio – SOLO SU INDICAZIONE DELLO SPECIALISTA 

Preparazione esame VEDI MODULI INFORMATIVI E DI CONSENSO  

 

Ambulatorio Cardiologico del PADIGLIONE 14 

 Équipe medica 

Dott.ssa Bruna Bolzan 

Dott.ssa Elena Franchi 

Dott.ssa Maria Grazia Gaspari 

Dott.ssa Marzia Lilliu 

Dott. Giacomo Mugnai 

Dott. Elvin Tafciu 

Dott. Luca Tomasi 

Dott. Daniele Prati 

Dott.ssa Francesca Vassanelli 

altri cardiologi della UOC secondo organizzazione settimanale  

Descrizione attività 

L’ambulatorio è sede dell’attività di presa in carico per la prevenzione secondaria 

dei pazienti dimessi dall'UOC di Cardiologia dopo sindrome coronarica acuta. 

Inoltre si effettuano consulenze ed ecocardiografia ai pazienti degenti in area 

geriatrica e nefrologica. 

Si effettuano visite e ecocardiografie ai pazienti in regime di post ricovero, AMID o 

Day Hospital delle unità operative di Geriatria A, Geriatria B, Medicina Generale, 

Nefrologia, Dialisi, Ginecologia Oncologica, Psichiatria. 

 

L’ambulatorio inoltre ospita le seguenti attività: 

-Ambulatorio aritmologico  

-Ambulatorio di ipertensione polmonare 

- Team multidisciplinare coordinato dott.Daniele Prati che provvede ad un regolare 

e stretto follow-up dei pazienti seguiti dal gruppo interdisciplinare GIIP con diagnosi 

sospetta o accertata di ipertensione polmonare, in trattamento con varie terapie, 

ed allo screening di soggetti ad alto rischio di sviluppo della malattia, al fine di 

ottimizzare tempi e modi di un percorso diagnostico-terapeutico  

- Follow Up di studi clinici 

Sede Edificio, Lotto, 

Piano 
Piano -1, Padiglione 14  

Modalità di accesso 
Ambulatori dedicati ai pazienti presi in carico dalla cardiologia e su indicazione del 

cardiologo 

Pagamento della 

prestazione 

Il pagamento della prestazione avviene presso le casse automatiche presenti 

qll’interno della struttura ospedaliera, presso le casse con il personale dedicato 

negli orari previsti oppure tramite Dossier Sanitario Elettronico. 

Ritiro del referto Il referto delle prestazioni effettuate viene consegnato in tempo reale, ad 

mailto:cardiologia.ambulatorio.polo@aovr.veneto.it
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eccezione di: ECG dinamico secondo Holter, per il quale è previsto il ritiro presso 

l’Ufficio Ticket/ Ritiro Referti del Ospedale di Borgo Trento (dal Lunedì al Venerdì, 

ore 08.00 - 18.00) dopo 7 giorni dalla data di esecuzione; EcoColorDoppler 

Cardiaco per il quale è possibilr scaricare il documento anche online accedendo 

al Dossier Sanitario Elettronico. 

 

 

ATTIVITÀ AMBULATORIALE- Sede di BORGO ROMA 

 
MODULO DI ATTIVITA’ (MdA):  CARDIOLOGIA BT 
Edificio Nord, Scala F, 7° piano  
 

Tel. 045 8124450 – 4733 dal lunedì al giovedì dalle ore 8.00 alle ore 13.00 e dalle ore 14.30 alle ore15.30  

venerdì dalle ore 8.00 alle ore 13.00 

Fax 045 8124470  

E-mail: cardiologia.op@aovr.veneto.it  

 

COORDINATORE INFERMIERISTICO  

Dott.ssa Liliana Lovato 

Telefono: 045 812.4167 

 

PERSONALE AMMINISTRATIVO   
Sig. ra Federica Modulon 

Sig. Francesco Testi 

 

AMID scompenso cardiaco Borgo Roma 

Équipe medica 
Dott.ssa Anna Piccoli – Referente medico  

Dott. Enrico Tadiello 

Cardiologi e MFS della UOC secondo organizzazione settimanale  

Descrizione attività 

Ogni anno il team dell’AMID scompenso cardiaco si prende cura di circa 700 

pazienti affetti da scompenso cardiaco nelle fasi croniche e avanzate della 

malattia, realizzando circa 3500 accessi/anno. La gestione ambulatoriale avanzata 

del paziente scompensato rappresenta una delle principali modalità non solo per 

migliorare la qualità della vita ma anche la prognosi di questi pazienti attraverso un 

sistema integrato di servizi che realizzino qualità e continuità assistenziale.  
 

La presa in carico del paziente avviene su segnalazione del caso da parte dei 

medici sia del reparto di Cardiologia che di tutti gli altri reparti dell’AOUI di Verona 

ma anche di cardiologi che lavorano sul territorio e dei medici di medicina 

generale. In base agli elementi clinici emersi dalla discussione di ogni singolo caso 

tra il medico proponente e quelli dell’AMID, viene concordata l’indicazione alla 

presa in carico in regime di AMID, la tempistica e il grado di urgenza per la prima 

visita, con possibilità di accesso anche entro 48-72 ore. Una volta inserito nel regime 

di AMID dello scompenso cardiaco il paziente esegue la prima visita con ECG ed 

esami ematochimici completi. Alla luce del quadro clinico rilevato vengono inoltre 

programmati gli altri accertamenti necessari. 
 

-Cardiologici: ecocolordoppler cardiaco a riposo o da stress farmacologico 

(dobutamina e dipiridamolo) o da sforzo; ecocolordoppler cardiaco 

transesofageo; ecocolordoppler cardiaco con mezzo di contrasto; test da sforzo al 

cicloergometro, ECG Holter delle 24 ore; monitoraggio ambulatoriale della 

pressione arteriosa, test cardiopolmonare (CPET), controllo pacemaker-

defibrillatore. In collaborazione con la Radiologia vengono eseguire le risonanze 

magnetiche cardiache con e senza mezzo di contrasto.  

-Non cardiologici: si programmano controlli e approfondimenti diagnostici 

riguardanti le principali comorbilità dello scompenso cardiaco mentre le 

problematiche non inerenti alla patologia cardiovascolare continuano ad essere 

gestite del medico di medicina generale.  

I pazienti possono inoltre eseguire in regime di AMID infusioni endovenose 

(comprendenti terapia diuretica, marziale, ipouricemizzante etc) al fine di 

ottimizzare la terapia anti-scompenso e di ridurre il numero ricoveri ospedalieri o 

accessi in pronto soccorso. I successivi accessi in AMID vengono programmati con 

una frequenza variabile (da 2-3 volte/settimana a 2 volte/anno) in base alla 

stabilità/instabilità del quadro rilevato all’ultima visita cardiologica. I medici 

dell’AMID si occupano inoltre di redigere i piani terapeutici per i farmaci 

mailto:cardiologia.op@aovr.veneto.it
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cardiologici e prendono visione di tutti gli accertamenti eseguiti dal paziente 

fornendo indicazioni su eventuali modifiche della terapia o ulteriori 

approfondimenti da eseguire. I pazienti possono contattare telefonicamente il 

personale dell’AMID durante l’orario di servizio per eventuali dubbi legati alla 

terapia o alla comparsa o modifica dei sintomi cardiologici al fine di ottimizzare la 

terapia stessa o valutare le tempistiche del successivo appuntamento.  

Collaborazioni con 

altre unità operative 

dell’AOUI di Verona 

per la gestione 

multidisciplinare dei 

pazienti 

CARDIOCHIRURGIA: L’AMID dello scompenso cardiaco vanta una stretta 

collaborazione con i colleghi cardiochirurghi del Centro Trapianti cardiaci con i 

quali si è sviluppata una gestione multidisciplinare dei pazienti candidati a trapianto 

cardiaco (TCO) e a dispositivi di assistenza ventricolare (VAD). 

MEDICINA INTERNA: I reparti di Medicina Interna dell’Ospedale Policlinico di B.Roma 

(OP) collaborano con l’AMID dello scompenso cardiaco accogliendo in degenza i 

pazienti dell’AMID con riacutizzazione lieve di scompenso cardiaco ed eseguendo 

presso i poliambulatori della Medicina Interna e della Fisiopatologia Respiratoria 

visite specialistiche per i pazienti affetti da malattie rare e poligrafie notturne.  

NEFROLOGIA: L’unità operativa di Nefrologia nelle sue sedi dell’Ospedale di Borgo 

Roma e dell’Ospedale Civile Maggiore di Borgo Trento eseguono visite per i pazienti 

dell’AMID cardiologico affetti da problematiche renali che sono frequentemente 

presenti nei pazienti con scompenso cardiaco cronico.  

ENDOCRINOLOGIA E MALATTIE DEL METABOLISMO: vengono eseguite visite per i 

pazienti dell’AMID cardiologico affetti da diabete mellito, distiroidismi e dislipidemie 

al fine di garantire al paziente la migliore terapia farmacologica raccomandata 

dalle più recenti linee guida  

NEUROLOGIA: esiste una stretta collaborazione con i collegi della Neurologia OP 

per la gestione multidisciplinare dei pazienti affetti da cardiomiopatie, amiloidosi e 

neuromiopatie/malattie mitocondriali.  

ANGIOLOGIA: l’unità operativa di Angiologia è un fondamentale punto di 

riferimento nella diagnostica ultrasonografica vascolare per l’alto livello di expertise 

(ecoDoppler dei tronchi sovraaortici, degli arti inferiori, delle arterie renali e 

dell’aorta). I colleghi dell’Angiologia eseguono anche cicli di medicazioni avanzate 

in caso di ulcere da stasi degli arti inferiori in seguito ad edemi cronici degli arti 

inferiori.  

RADIOLOGIA: la Radiologia dell’OP esegue molti degli esami di diagnostica per 

immagini richiesti nella check-list per TCO/VAD. Esiste inoltre una via di accesso 

rapido in giornata per eseguire radiografie del torace per quei pazienti in cui, alla 

visita cardiologica in AMID, si sospetti un peggioramento del quadro di congestione 

polmonare.  

MEDICINA NUCLEARE: il servizio di Medicina Nucleare dell’AOUI esegue scintigrtafie 

miocardiche per la valutazione di ischemia miocardica e scintigrafie con TC99M 

OSSIDRONATO per la diagnostica di amiloidosi cardiaca TTR mediata.  

Sede  Edificio Nord, Scala F, 7° Piano 

 

 

Ambulatorio di cardiologia – sede di Borgo Roma 

Équipe medica 

Dott.Federico Beltrame 

Prof. Giovanni Benfari  

Dott.ssa Anna Carrer 

Dott.ssa Giulia Costola 

Dott.ssa Anna Piccoli 

Dott. Enrico Tadiello 

Cardiologi e MFS della UOC secondo organizzazione settimanale  

Descrizione attività 

Attività di consulenza per i degenti delle unità operative di Borgo Roma e per i 

pazienti che accedono al Pronto Soccorso 7/7 H24 
 

Attività ambulatoriale da lunedì a venerdì dalle ore 8.00 alle ore 15.30 per: 

Visita cardiologica  

Elettrocardiogramma  

Ecostress farmacologico 

Ecocontrasto 

Ecocolordoppler cardiaco 

Ecocolordoppler cardiaco Transesofageo 

Test da sforzo al cicloergometro 

ECG dinamico secondo Holter delle 24 ore  

Sede  Edificio Nord, Scala F, 7° Piano 
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 Prenotazione 

Per prenotazioni delle prime visite/di controllo in regime SSN su indicazione del MMG 

ci si deve rivolgere al CUP mediante i seguenti canali di accesso: 

 Call Center 045 24556 (Lunedì-Venerdì dalle ore 08.00 alle ore 18.30; 

Sabato 08.00-13.00) 

 Portale aziendale www.aovr.veneto.it, CUP, “Prenota un esame / visite” 

 SPORTELLI di Borgo Trento (Padiglione 11) e di Borgo Roma (Palazzina di 

Ingresso): Lunedì-Venerdì, dalle ore 08.00 alle ore 16.00. 

La disdetta delle prestazioni sopra elencate va effettuata a CUP. 

 

In particolare le prestazioni da prenotare al CUP con ricetta SSN sono le seguenti: 

 Prima visita cardiologica 

 Prima visita cardiologica pediatrica 

 Elettrocardiogramma (adulto e pediatrico) 

 Prima visita cardiologica 

 Visita cardiologica di controllo+ECG 

 Ecocolordoppler cardiaco 

 Test da sforzo al cicloergometro 

 ECG dinamico secondo Holter 

 Monitoraggio pressorio delle 24 ore 
 

PER PRENOTARE ECO TRANSESOFAGEO, ECOSTRESS  

è necessario presentarsi di persona presso il bancone accettazione dell’MdA 

Ambulatorio Cardiologia Polo (Edificio Nord, Scala F, 7° piano), da lunedì a giovedì 

dalle 08.00 alle 15.30 e venerdì dalle ore 8.00 alle ore 14.00 con impegnativa del 

curante e documentazione clinica di riferimento (es. visita specialistica), che sarà 

vagliata dal medico referente.  

Sono disponibili anche i seguenti numeri telefonici ai quali l’Utente può rivolgersi per 

prenotare e disdire i controlli successivi: 

045 812 4450  

045 812 4733  

Da lunedì a venerdì dalle ore 8.00 alle ore 13.00 (festivi esclusi) 

Gli utenti , che hanno precedentemente avuto accesso alla struttura-Cardiologia 

AOUI (presi in carico), devono attenersi alle indicazioni fornite dal cardiologo 

durante la visita ambulatoriale o in fase di dimissione: la prenotazione verrà 

garantita dal personale preposto al bancone di accettazione dell’ambulatorio – 

SOLO SU INDICAZIONE DELLO SPECIALISTA 

Preparazione esame VEDI MODULI INFORMATIVI E DI CONSENSO  

Ulteriori informazioni VEDI MODULI INFORMATIVI E DI CONSENSO  

Pagamento della 

prestazione 

ll pagamento della prestazione avviene presso le casse automatiche presenti 

qll’interno della struttura ospedaliera, presso le casse con il personale dedicato 

negli orari previsti oppure tramite Dossier Sanitario Elettronico (DSE) 

Ritiro del referto 

Il referto delle prestazioni effettuate viene consegnato in tempo reale ad 

eccezione di: ECG dinamico secondo Holter, per il quale è previsto il ritiro presso 

l’Ufficio Ticket/ Ritiro Referti del Ospedale Borgo Roma (dal Lunedì al Venerdì, ore 

08.00 - 16.00) dopo 7 giorni dalla data di esecuzione; EcoColorDoppler Cardiaco 

per il quale è possibile scaricare il documento anche online accedendo al Dossier 

Sanitario Elettronico. 

 
 

 

 

 

ATTIVITÀ LIBERO PROFESSIONALE INTRAMOENIA 

 

Sede Borgo Trento: Edificio Polo Confortini, Palazzina Ambulatoriale, 3° piano lato Mameli  

Sede Borgo Roma: Edificio Nord, Scala F, 7° piano  

 

MODALITÀ DI ACCESSO  

Le visite/prestazioni in Libera Professione  sono  

prenotabili telefonicamente allo 045 2455677  dal Lunedì al Venerdì, dalle ore 08.00 alle ore 18.30, sabato dalle 

ore 8.00 alle ore 13.00 tramite il Portale Aziendale nella sezione Libera Professione, o di persona presso il Servizio 

Cassa del Polo Confortinie e dell’Ospedale di Borgo Roma, avendo identificato lo Specialista che si desidera 

prenotare. 

http://www.aovr.veneto.it/
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E’ possibile consultare il sito web aziendale www.aovr.veneto.it per avere maggiori informazioni:  

 

 modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale (CUP) 

 modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale in Libera Professione (CUP) 

 modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata  con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale 

(CUP) 

 modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata in Libera Professione (CUP) 

 modalità’ di preparazione ad un esame  

 modalità’ di pagamento  

 modalità di ritiro del referto (es. dossier sanitario elettronico)    

 modalità di ritiro di richiesta e ritiro della cartella clinica  
 

 

Per ulteriori informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le 

modalità riportate di seguito: 

 

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13.00 

Sede di Borgo Roma 

Palazzina d’ingresso, piano terra 
Sede di Borgo Trento 

Padiglione 10, piano terra 

Tel. 045 812 4848 

Fax 045 812 4058 

Email urp@aovr.veneto.it 

 

Punto Informazione: 

(Atrio Edificio Nord, piano terra) 

Tel. 045 812 6170 

Tel. 045 812 2178 

Fax 045 812 3430 

Email urp@aovr.veneto.it 

 

Punto Informazione: 

(Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale,  

Polo Chirurgico Confortini, piano terra) 

Tel. 045 812 2479 


