
AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA

VERONA

(D.Lgs. n. 517/1999 - Art. 3 L.R.Veneto n. 18/2009)

Sede Legale: P.le A. Stefani, 1- 37126 Verona – P.IVA/Codice Fiscale 03901420236

Determinazione dirigenziale
 nr. 255 del 07/03/2023

OGGETTO : ASSOCIAZIONI  DI  VOLONTARIATO  CONVENZIONATE.  RIMBORSO  SPESE
ATTIVITA` ANNO 2021 (€ 2.422,00).   

Il sottoscritto Direttore dell’UOC Affari Generali,

Premesso  che  con  deliberazione  n.  1173  del  27.12.2017  è  stato  approvato  il 
Regolamento  per  la  disciplina  delle  attività  di  volontariato  in  favore  dell’Azienda 
Ospedaliera  Universitaria  Integrata  Verona,  il  quale,  nel  disciplinare  le  modalità  di 
svolgimento delle attività di volontariato presso le strutture aziendali, ne ha subordinato 
l’ammissibilità, in linea con quanto previsto dalla normativa statale e regionale vigente, 
alla  stipula  di  apposita  convenzione  con  le  organizzazioni  interessate,  demandando 
all’UOC  Affari  Generali  il  compito  di  unità  organizzativa  responsabile  del  relativo 
procedimento;

Rilevato che con la stessa deliberazione n. 1173/2017 è stato approvato, tra l’altro, 
lo schema tipo di convenzione diretto a disciplinare, in via generale, il rapporto con le 
organizzazioni di volontariato che intendono svolgere la loro attività presso l’Azienda;

Richiamato l’art. 4 del Regolamento il quale detta disposizioni specifiche in materia 
di  rimborsi  delle  spese  sostenute  dalle  Associazioni  di  volontariato,  prevedendo  in 
particolare che:

– per  lo  svolgimento  dell’attività  di  volontariato  le  associazioni  hanno  diritto  al 
rimborso degli  oneri  assicurativi  sostenuti  per  la copertura  dei  rischi  gravanti  sui 
volontari soci impiegati nell’attività oggetto di convenzione, dei costi di gestione 
del servizio effettivamente prestato, nonché delle spese sostenute e debitamente 
documentate  dai  volontari  per  l’esecuzione  del  servizio,  purchè  congrui; 
precisando che eventuali  costi  indiretti  sono rimborsati  limitatamente alla quota 
parte direttamente imputabile all’attività oggetto della convenzione;

– a  tal  fine,  per  ciascuno  degli  anni  di  durata  del  rapporto  convenzionale, 
l’Associazione  è  tenuta  a  produrre,  a  firma  del  legale  rappresentante,  una 
relazione sull’attività svolta e le corrispondenti note di spesa giustificative; 

Evidenziato  che  le  disposizioni  sopra  citate  sono  applicabili  con  riferimento  al 
rimborso spese sostenute dalle Associazioni richiedenti nell’anno 2021;
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Atteso  che  le  Associazioni  di  volontariato  sotto  elencate  hanno  domandato  il 
rimborso  delle  spese  sostenute  per  l’anno  2021  per  l’attività  svolta  presso  l’Azienda 
Ospedaliera Universitaria Integrata, allegando le note di spese giustificative e relazione 
sull’attività svolta nell’anno medesimo:

 Associazione Nazionale Donne Operate al Seno (A.N.D.O.S.) Odv;
 Associazione Volontari Visitatori Ospedalieri Onlus (AVVO);

 Lega Italiana Fibrosi Cistica Veneto Odv;
 Associazione Diabetici Verona Onlus;

Dato atto che tutte le Associazioni sopra elencate hanno in essere con l’Azienda 
un  rapporto  formale  derivante  dalla  sottoscrizione  da  parte  di  ciascuna  delle  stesse 
Associazioni della relativa convenzione;

Visto l’art. 10 comma 4 del Regolamento vigente che prevede che la presenza dei 
volontari  presso l’Unità Operativa sia accertata mediante l’apposito Registro presenze 
disponibile presso la stessa Unità Operativa;

Vista la  nota prot.  n.  830 del  05.01.2023  con la quale l’UOC Affari  Generali  ha 
richiesto al Servizio per le Professioni Sanitarie di verificare l’effettiva presenza nei reparti, 
tramite il rilascio di un’attestazione da parte dei Coordinatori di riferimento, delle seguenti  
Associazioni:  Associazione  Nazionale  Donne  Operate  al  Seno  (A.N.D.O.S.)  Odv, 
Associazione Volontari  Visitatori  Ospedalieri  Onlus  (AVVO),  Lega Italiana Fibrosi  Cistica 
Veneto Odv;

Viste le mail  del  17.01.2023  con le quali  il  Servizio per  le Professioni  Sanitarie ha 
riscontrato la sopracitata nota prot. n. 830/2023, dando atto delle risultanze dell’effettiva 
presenza nelle Unità Operative da parte dell’Associazione Volontari Visitatori Ospedalieri 
Onlus (AVVO);

Vista la nota prot.  n.  829 del  05.01.2023,  con la quale l’UOC Affari  Generali  ha 
chiesto al Dipartimento Direzione Medica Ospedaliera di acquisire dal Direttore dell’UOC 
Endocrinologia,  Diabetologia  e  Malattie  del  Metabolismo  l’attestazione  che  quanto 
riportato nella relazione annuale dell’Associazione Diabetici Verona circa lo svolgimento 
dell’attività di pertinenza corrisponda a quanto lo stesso abbia avuto modo di appurare, 
in considerazione del fatto che detta Associazione svolge la propria attività non all’interno 
delle UU.OO. aziendali;

Rilevato che con nota prot. nr. 3321 del 18.01.2023 il Dipartimento Direzione Medica 
Ospedaliera ha riscontrato la soprarichiamata nota nr. 829/2023 dell’UOC Affari Generali, 
dando  atto  dell’effettiva  attività  svolta  per  l’Unità  Operativa  sopracitata  da  parte 
dell’Associazione indicata,  a  seguito dell’attestazione rilasciata dal  Direttore  dell’Unità 
Operativa interessata;

Considerato  che  a  causa  delle  restrizioni  imposte  dalla  pandemia Sars-Cov  19 
nell’anno 2021 la Lega Italiana Fibrosi Cistica, non avendo avuto la possibilità di accedere 
al reparto UOC Fibrosi Cistica, con mail pervenuta al prot. gen. Il 15.02.2023 nr. 10080 ha 
inviato una relazione dettagliata dell’attività di volontariato svolta nell’anno 2021 a favore 
dei pazienti e familiari durante i periodi di ricovero ospedaliero e di Day Hospital;
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Dato  atto  che la  UOC Affari  Generali  ha  verificato  tramite  il  Registro  Presenze 
sottoscritto  dal  Coordinatore la  presenza da parte  dell’Associazione Nazionale Donne 
Operate al Seno (A.N.D.O.S.) presso l’UOC Breast Unit (ora UOC Chirurgia Senologica), nei 
mesi di novembre e dicembre 2021;

Riscontrata la completezza della documentazione trasmessa dalle Associazioni ai 
fini  del rimborso, ed esaminate le richieste di  rimborso mediante attenta valutazione e 
riscontro delle singole spese esposte nel rispetto delle previsioni sopra richiamate di  cui 
all’art. 4 del Regolamento vigente;

Considerato  pertanto  di  procedere  a  riconoscere  i  rimborsi  per  le  spese 
effettivamente documentate ed inerenti  all’attività di  volontariato prestata a favore di 
AOUI per l’anno 2021;

Visto  l’art.  4  comma  2  del  Regolamento  per  la  disciplina  delle  attività  di 
volontariato di cui alla deliberazione nr. 1173 del 27.12.2017;

Ritenuto, pertanto,  di  riconoscere alle sottoindicate Associazioni  il  rimborso delle 
spese sostenute nell’anno 2021, secondo gli importi indicati nella seguente tabella:

Associazione di

Volontariato

Rimborso 

autorizzato e da 

corrispondere

2021

Associazione Nazionale Donne 
Operate al Seno (A.N.D.O.S.) Odv

200,00

Associazione Volontari Visitatori 
Ospedalieri Onlus (AVVO)

1.150,00

Lega Italiana Fibrosi Cistica Veneto 
Odv

500,00

Associazione Diabetici Verona Onlus 572,00

Precisato  che  tutta  la  documentazione  acquisita  in  sede  di  istruttoria,  da  cui 
risultano  per  ciascuna  Associazione  le  voci  di  spesa  ammesse  al  rimborso  nel  loro 
ammontare,  è  custodita  presso  l’UOC  Affari  Generali  e  si  intende  qui  integralmente 
richiamata;
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Vista  la  deliberazione  n.  24  del  13.01.2023,  con  la  quale  è  stato  aggiornato  il 
Regolamento per la disciplina dei provvedimenti denominati “Determinazioni dirigenziali”;

DETERMINA

per i motivi esposti in premessa, che si intendono integralmente richiamati

1. di dare atto che, sulla base dell’istruttoria condotta dall’UOC Affari Generali, risultano 
da riconoscere  alle  sottoindicate  Associazioni  di  volontariato,  quale  rimborso  delle 
spese sostenute per  l’attività svolta nell’anno 2021 le somme indicate nella tabella 
seguente:

Associazione di

Volontariato

Rimborso 

autorizzato e da 

corrispondere

2021

Associazione Nazionale Donne 
Operate al Seno (A.N.D.O.S.) Odv

200,00

Associazione Volontari Visitatori 
Ospedalieri Onlus (AVVO)

1.150,00

Lega Italiana Fibrosi Cistica Veneto 
Odv

500,00

Associazione Diabetici Verona Onlus 572,00

2. di  autorizzare  l’UOC  Contabilità  e  Bilancio  a  corrispondere  alle  Associazioni  di 
volontariato  le  somme  indicate  nelle  tabelle  di  cui  al  punto  1,  il  cui  importo 
complessivo è pari ad €  2.422,00;

3. di  dare atto che la spesa complessiva di cui al presente provvedimento è pari ad  
€  2.422,00 (cod. aut. 2021 2260);

4. di  pubblicare  la  presente  Determinazione  Dirigenziale  all’albo  on  line  di  questa 
Azienda per 15 giorni consecutivi.

Il Direttore
UOC Affari Generali

                                             Dott.ssa Marina Spallino
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