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​SCHEDA INFORMATIVA

​UOC Chirurgia Toracica
Borgo Roma - P.le L. A. Scuro 10 - 37134 Verona
Borgo Trento - P.le A. Stefani, 1 - 37126 Verona

Aggiornamento del 01/03/2024

​
​
​
​DIRETTORE/RESPONSABILE

Dott. Maurizio Valentino Infante
Telefono: 045 8123335
Fax: 045 8122046
Email: MAURIZIO.INFANTE@aovr.veneto.it
​
​
​
​
​ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA

Segreteria di Direzione
Sig.ra Maria Filomena Quinto
Lunedì>Giovedi dalle 8.30 alle 15.30
Venerdi dalle 8.30.00 alle 13.30
Tel. 045 8122440
Fax 045 8122046 8127644
E-mail:chirurgia.toracica@aovr.veneto.it

Centralino: 045 812 1111
Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it
Facebook : chirurgia toracica azienda ospedaliera integrata verona

​
​
​EQUIPE MEDICA
​

​DIRIGENTI MEDICI
Dott. Alessio.Campisi
Dott.Stefano Dal Moro
Dott.Giovanni Falezza
Dott.Alessandro Lonardoni
Dott. Emanuele Vocale

SEDE

mailto:XXXXXX.XXXXXXXXX@aovr.veneto.it


Ricovero Ordinario: Padiglione 15, (Polo Confortini), Piano 5, Scala Arancio
Day Hospital – Day Surgery: Padiglione 15, (Polo Confortini), Piano 3, Scala Rosa
Ambulatori: Padiglione 15 (Polo Confortini) Piano 1 Lato Mameli
Studi Medici: Padiglione 15 (polo Confortini), Piano 1, Area Direzionale Gialla

PRESENTAZIONE DELL’UNITÀ OPERATIVA

PATOLOGIA TRATTATE:

● Diagnosi e terapia chirurgica del cancro del polmone iniziale e localmente avanzato
(adenocarcinoma, carcinoma a cellule squamose, Tumore di Pancoast) e noduli polmonari
di natura sospetta.

● Metastasi polmonari da tumori di altri organi extra-toracici
● Tumori della pleura (mesotelioma)
● Versamento pleurico di origine indeterminata e tumorale
● Empiema pleurico e trattamento chirurgico della patologia infiammatoria ed infettiva

(ascesso polmonare, aspergilloma, infezioni fungine, tubercolosi e micobatteriosi,
bronchiectasie, cisti da echinococco del polmone

● Cisti broncogene ed enterogene del mediastino
● Chirurgia toracica videoassistita (Vats)
● Tumori neuroendocrini del polmone (carcinoide bronchiale, carcinoma neuroendocrino,

carcinoma a piccole cellule)
● Trattamento chirurgico della patologia malformativa della parete toracica (pectus

excavatum, petto carenato, pectus arcuatum e altre malformazioni complesse)
● Ernie diaframmatiche (ernia di Bochdalek, ernia di Morgagni, ernia diaframmatica

post-traumatica
● Trattamento chirurgico dell’iperidrosi palmare ed ascellare
● Trattamento dei tumori maligni e benigni del mediastino (timoma e neurinoma,teratoma e

tumore germinale)
● Trattamento dei tumori maligni della parete toracica sarcomi, condrosarcoma,

osteosarcoma, sarcoma di Ewing, PNET e tumori della colonna vertebrale (in collaborazione
con l’UO di Chirurgia Spinale)

● Trattamento dello pneumotorace e delle bolle di enfisema

MISSION, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL’UNITÀ OPERATIVA

● Obiettivo dell’unità operativa è garantire un costante miglioramento dei livelli di cura. Per il
raggiungimento di questo obiettivo tutto il personale effettua costanti aggiornamenti sullo
sviluppo di tecniche chirurgiche sempre più moderne ed efficaci.

● Adesione al programma “Ospedale senza dolore”
● Impiego preferenziale della chirurgia mini-invasiva per gli interventi minori e maggiori della

patologia oncologica toracica e polmonare
● Centralità del paziente: offrire ai malati trattamenti all’avanguardia, impegnandosi a

prendere in carico il malato ed iniziare il percorso di cura entro 30gg dal primo contatto
iniziale.
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ATTIVITÀ DELL’UNITÀ OPERATIVA

L’UO ha un elevato expertise sulla gestione diagnostica e terapeutica del trauma toracico ed ha
sviluppato delle linee guida interne in collaborazione con L’UO del Pronto Soccorso. (PDTA :
Gestione del Trauma minore di parete Toracica IUU 109)
L’80% degli interventi si avvale della chirurgia mini-invasiva videoassistita (VATS) con un minima
invasività e rapida ripresa del paziente.
E’ in corso di sviluppo un Programma di Chirurgia Robotica, per sviluppare il quale il Dott. Campisi è
in addestramento all’unità di Chirurgia Toracica di Heidelberg (Germania)
L’UOC fornisce supporto operativo all’UOC di Chirurgia vertebrale per l’esecuzione degli interventi
correttivi sulla scoliosi grave con l’ausilio della videotoracoscopia, e all’UOC di Neurochirurgia per il
trattamento della patologia del disco intervertebrale.

ATTIVITÀ DI RILIEVO DELL’UNITÀ OPERATIVA

● Coordinamento del Gruppo Oncologico Multidisciplinare GIVOP (Web meeting), gestito in
collaborazione con la UOC di Oncologia, UOC Pneumologia, UOC Radioterapia ed UOC
Radiologia

● Ambulatorio della Pleura, in collaborazione con L’UOC di Pnemologia per la gestione delle
procedure sul cavo pleurico (pleurodesi chimica, posizionamento drenaggio e
toracentesi).All’ambulatorio si accede anche dall’esterno, tramite prenotazione attraverso
la Segreteria di Chirurgia Toracica

STANDARD E INDICATORI
-tempi d’attesa di presa incarico ed intervento: <30gg
-degenza media ospedaliera: 5.7gg
-Secondo gli indicatori AGENAS la nostra UOC è la seconda in Veneto per casistica operatoria e da
3 anni vanta un indice di mortalità post-operatoria = 0

TIPOLOGIE DELLE PRESTAZIONI FORNITE

​RICOVERO ORDINARIO

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): 5 A Chirurgie Generali
Edificio: Padiglione 15 Polo Confortini, Piano 5, Scala Arancione
Tel. 045 8121181
Fax 045 812.2807

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
Dott.ssa./Sig.ra Macovekc Francesca
Telefono: 045 812.1181
Fax: 045 812.2807
Email: francesca.macovekc@aovr.veneto.it
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DESCRIZIONE, ATTIVITÀ E MODALITÀ DI ACCESSO

1 Il ricovero in elezione, viene attivato per patologie non urgenti.
Il ricovero può essere proposto dal:

- medico specialista del servizio sanitario nazionale (SSN).
-medico di famiglia o medico di medicina generale (previa valutazione chirurgica ambulatoriale).
-medico della guardia medica territoriale (previa valutazione chirurgica ambulatoriale)
Valutata la reale necessità e la disponibilità di posti letto, il medico preposto all’interno dell’unità
operativa, provvede a raccogliere i dati e a fare inserire il nominativo dell’utente nella lista di
attesa del Sistema Operativo Informatizzato per la programmazione degli esami ematochimici e/o
diagnostico-strumentali del pre-operatorio.
Successivamente l’utente verrà ricontattato per organizzare il pre-ricovero.

2 Il ricovero urgente ( direttamente dal Pronto Soccorso)

DOCUMENTAZIONE SANITARIA NECESSARIA

Tessera Sanitaria e Documento di Identità valido
All’accettazione il paziente dovrà consegnare tutta la propria documentazione sanitaria ai medici,
documentazione che verrà restituita al momento della dimissione.

PERMESSO DI USCITA TEMPORANEO

Esiste la possibilità di erogare un permesso di uscita temporaneo, sole per le ore diurne;
l’indicazione verrà valutata caso per caso e solo per comprovate necessità.

ORARI PER I COLLOQUI CON I MEDICI

Dal Lunedi al Venerdi in accordo con il Medico di Guardia
Sabato e Domenica dalle ore 9-10

ORARI DI VISITA AI DEGENTI

Feriale e festivo dalle ore 12,30-13,30 ; dalle ore 18,30-19,30

ORARI DEI PASTI

Colazione 7,30-8,30
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Pranzo 12,30-13,00
Cena 19,00-19,30
Il personale addetto alla ristorazione provvederà alla consegna dei pasti: ogni pasto comprende
mezzo litro di acqua in bottiglia. L’acqua dei rubinetti è potabile.

DIMISSIONE, FARMACI, CONTROLLI POST RICOVERO E FOLLOW UP

Il giorno della dimissione verrà comunicato durante il giro visita della mattina. Al paziente verrà
consegnata la lettera di dimissione che conterrà le indicazioni sulla terapia e sui controlli in
post-ricovero e sui successivi follow up.
Al momento della dimissione sarà consegnato al paziente un certificato di ricovero cartaceo; il
personale medico, su richiesta,provvederà ad inviare la richiesta informatizzata di malattia
post-degenza.

COMFORT

L’UOC di Chirurgia Toracica è strutturata da un numero di stanze che prevedono 2 posti letto per
unità con armadio , comodino e sedia personale, più un tavolo in comune.
Ciascun letto è elettrificato ed è dotato di luce, prese elettriche e di un campanello di chiamata.
I servizi igienici all’interno di ogni stanza di degenza sono ad uso esclusivo dei degenti. Per i visitatori
c’è un bagno all’ingresso del reparto.
Le stanze sono provviste di un sistema di climatizzazione dell’aria e 1 televisore a muro.
L’intera area ospedaliera è coperta da una rete wifi (freewifi@verona).
E’ presente un’area di soggiorno/lettura con una piccola biblioteca, a disposizione dei pazienti.

Essendo l’ospedale luogo potenzialmente affollato, il furto di denaro e oggetti di valore è
un’evenienza purtroppo possibile. Pertanto consigliamo, al ricovero, di portare solo gli effetti
personali strettamente necessari e di consegnare gli oggetti di valore ai familiari.

​

RICOVERO ORDINARIO DIURNO (DAY HOSPITAL/DAY SURGERY)

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): Day Week Surgery Borgo Trento
Edificio Padiglione 15,polo Chirurgico Confortini, Piano 3 Scala rosa
Tel. 045 812.1424 – 1428
Fax 045 812.1421
E-mail:chirurgia.toracica@aovr.veneto.it

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
Dott.ssa Daniela Mele
Telefono: 045 812.1427
Fax: 045 812.1421
Email: daniela.mele@aovr.veneto.it

DESCRIZIONE, ATTIVITÀ E MODALITÀ DI ACCESSO
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Consiste in un ricovero diurno o cicli di ricoveri programmati, ciascuno di durata inferiore ad una
giornata, con erogazione di prestazioni multiprofessionali e plurispecialistiche. Vi si accede su
indicazione del medico specialista.
L’utente presenterà tale proposta al medico dell’unità operativa preposto all’accettazione, il quale
predisporrà l’inserimento del nominativo nella lista delle prenotazioni.

DIMISSIONE

La dimissione del paziente viene comunicata allo stesso dopo la valutazione post-procedura da
parte del personale medico. Il paziente riceverà la lettera di dimissioni a cui vengono allegati
eventuali prescrizioni a farmaci.

ATTIVITÀ AMBULATORIALE

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA); Ambulatori Chirurgici
Edificio: Palazzina Ambulatoriale Polo Chirurgico Confortini, Piano 1, Lato Mameli
Tel. 045 812.2440
E-mail:chirurgia.toracica@aovr.veneto.it

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
Dott.ssa Alessandra Chiecchi
Telefono: 045 812.1457
Email: alessandra.chiecchi@aovr.veneto.it

Ambulatorio “Chirurgia Toracica”

Equipe medica

Alessandro Lonardoni, Giovanni Falezza, Emanuele Vocale, Stefano Dal
Moro

Descrizione attività

L’ambulatorio esegue prime visite di Chirurgia Toracica. L’ambulatorio
esegue anche visite di controllo in regime di post ricovero e visite di follow
up
Durante le visite di controllo in regime di post-ricovero, in caso di necessità,
vengono eseguite anche le medicazioni delle ferite chirurgiche.

Sede Edificio, Lotto, Piano
Ambulatorio 42, Primo piano lato Mameli, Palazzina ambulatoriale Polo
Chirurgico

Modalità di accesso /
Prenotazione

Di persona Ospedale Borgo Trento, Polo Chirurgico
Confortini
Il Lunedi dalle 9,30 alle 14
il Giovedi dalle 8,30 alle 13,30

Telefono CUP: 04524556 giorni e orari: Lun-Ven 8,00-18,00

link aziendale Www.aovr.veneto.it

Preparazione esame Non prevista

Ulteriori informazioni Si invitano i pazienti di portare la documentazione sanitaria personale
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PAGAMENTO DELLA
PRESTAZIONE

Presso le casse del Polo Chirurgico Confortini

RITIRO DEL REFERTO Il referto della visita ambulatoriale viene consegnato al termine della visita
stessa

​

TELEMEDICINA

In casi particolari e selezionati c’è la possibilità di espletare una Televisita ( tramite collegamento
via web o via telefono), nei giorni di Lunedi, Mercoledi e Venerdi, dalle ore 14,00 alle ore 15,00.
La prenotazione deve essere effettuata telefonando alla Segreteria di Chirurgia Toracica (045
8122440-8127644) previo invio di impegnativa di televisita.

​

ATTIVITÀ LIBERO PROFESSIONALE INTRAMOENIA

Direttore

AMBULATORIO padiglione 15 Piano 1 lato Adige (ambulatorio 33 il giovedi; ambulatorio 24 il
Lunedi e mercoledi)

MODALITÀ DI ACCESSO

Prenotazione tramite CUP dal Lun-Ven 8-18,30 e sabato 8-13
Tel 045 2455677

PAGAMENTO E RITIRO DEL REFERTO

Il referto della visita ambulatoriale viene consegnato al termine della visita stessa. Il pagamento
della visita si effettua presso le Casse del Polo Confortini

ULTERIORI INFORMAZIONI

ACCESSIBILITÀ E MODALITÀ DI ACCOGLIENZA
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Per raggiungere l’unità operativa di Chirurgia Toracica si deve raggiungere il Padiglione 15 (Polo
Chirurgico Confortini) e salire al 5° piano della Scala Arancione,

Su richiesta, a disposizione dei pazienti, il reparto può fornire un elenco di strutture di alloggio,
convenzionate con l’Azienda Ospedaliera

SERVIZI DI ASSISTENZA PSICOLOGICA, RELIGIOSA E SOCIALE

E’ possibile rivolgersi alla Coordinatrice infermieristica di reparto per chiedere sia l’estrema unzione
degli infermi, sia di chiedere la presenza di un Ministro di Culto o di un rappresentante di altre
professioni religiose.
Il Cappellano dell’Ospedale risponde al N° 045 8122110 (cicalino 240).

E’ presente un servizio di Mediazione Linguistica/culturale attivabile 7/7, 24/24

SERVIZI ACCESSORI

-Nelle immediate vicinanze dell’ospedale ci sono numerosi sportelli Bancomat, edicole, Bar e punti
ristoro
-Possibilità di accedere alla Mensa Aziendale tramite Buono mensa da richiedere e pagare allo
sportello casse
-Sul pianerottolo di ogni piano (del Padiglione 15, Polo Confortini) sono presenti distributori
automatici di alimenti e bevande

MODALITÀ RILEVAZIONE SODDISFAZIONE UTENTE

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) è a disposizione per ricevere eventuali reclomi ed/o encomi,
che verranno poi comunicati alla UOC di Chirurgia Toracica.
Inoltre alla dimissione al paziente verrà chiesto il consenso all’invio (tramite mail) di un questionario
di gradimento, relativo alla propria degenza. (Questionario PREMs, Indagine sull’esperienza del
ricovero ospedaliero).
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MODALITÀ DI RICHIESTA E RITIRO DELLA CARTELLA CLINICA

Inviare richiesta via mail al seguente indirizzo: archivio.cartellecliniche.bt@aovr.veneto.it
Allegando documento di identità valido del paziente richiedente

Inoltre e’ possibile consultare il sito web aziendale www.aovr.veneto.it per avere maggiori
informazioni:

● modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale
(CUP)

● modalità’ di prenotazione di una visita ambulatoriale in Libera Professione (CUP)
● modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata con ricetta del Servizio Sanitario
Nazionale (CUP)

● modalità’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata in Libera Professione (CUP)
● modalità’ di preparazione ad un esame
● modalità’ di pagamento
● modalità di ritiro del referto (es. dossier sanitario elettronico)
●modalità di ritiro di richiesta e ritiro della cartella clinica

Per ulteriori informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le
modalità riportate di seguito:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP
dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13.00

Sede di Borgo Roma
Palazzina d’ingresso, piano terra

Sede di Borgo Trento
Padiglione 10, piano terra

Tel. 045 812 4848
Fax 045 812 4058

Email urp@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Atrio Edificio Nord, piano terra)

Tel. 045 812 6170

Tel. 045 812 2178
Fax 045 812 3430

Email urp@aovr.veneto.it

Punto Informazione:
(Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale,

Polo Chirurgico Confortini, piano terra)
Tel. 045 812 2479
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