
 

RITIRO DEI REFERTI 

 
Quando possibile e/o quando sussistano condizioni che necessitino di 
trattamento in emergenza/urgenza, il referto viene consegnato non 
appena eseguito attraverso l’Ufficio Referti interno. 
Nella pratica quotidiana i referti sono disponibili accedendo al Dossier 
Sanitario Elettronico  (https://servizi.aovr.veneto.it/dse-sio/dse.php) o al 
Fascicolo Sanitario Elettronico Regionale 
https://sanitakmzerofascicolo.it/) con SPID o CIE oppure presentandosi 
all’Ufficio Cassa dell’Ospedale Policlinico G.B. Rossi con foglio ritiro ed 
eventuale delega. 
Il referto sarà disponibile trascorsi 3 giorni lavorativi dall'esecuzione 
dell’esame salvo: 
● Densitometria Ossea: trascorsi 10 giorni lavorativi; 
● Prelievo citologico o istologico in corso di esame 
(mammografia/ecografia): trascorsi 30 giorni lavorativi; 
● Esami TC e RM CUORE trascorsi 10 giorni lavorativi. 
 

Si ricorda che la mancata presentazione dell’impegnativa e/o il mancato 
ritiro del referto entro 30 giorni dalla sua disponibilità comporta, a 
termini di legge, il pagamento dell'intera prestazione. 

 
E’ possibile richiedere, a pagamento, la spedizione del referto e della 
documentazione iconografica. Questo servizio è disponibile solo per i 
residenti fuori provincia. Le modalità di richiesta sono disponibili sul 
portale Aziendale (www.aovr.veneto.it) 
 
MU01.2 304570 rev 04 16/08/2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

              

 AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA  INTEGRATA DI 
VERONA 

 
Ospedale Policlinico “G.B. Rossi” 

 

DAI di PATOLOGIA E DIAGNOSTICA 

UOC RADIOLOGIA BR 
 

 

 

OPUSCOLO INFORMATIVO 
 

UOC RADIOLOGIA BR – Ospedale Policlinico”G.B.Rossi” (Borgo 
Roma) 

Piazzale L.A. Scuro, 10 – 37134 Verona 
 Area C (azzurro) 

 Radiologia Centrale: piano 0 (rialzato) 
 Radiologia Satellite: piani 2 e 3. 

 

Segreteria di Direzione 

https://servizi.aovr.veneto.it/dse-sio/dse.php
https://sanitakmzerofascicolo.it/
http://www.aovr.veneto.it/


Tel. 0458124301 - Fax 0458127490 
radiologia.br@aovr.veneto.it 

 

Coordinatore 
Tel. 0458124556 - Fax 0458124193 

 

Segreteria Amministrativa - Prenotazione e programmazione 
prestazioni 

Tel. 0458124309 - Fax 0458124136 (Informazioni e prenotazioni) 
prenotazioni.radiologia.br@aovr.veneto.it 

Tel. 0458124165 - Fax 0458126606 (Ufficio Referti) 
 

https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-sanitari/-
/departments/radiologia-br/informazioni-generali  

mailto:radiologia.br@aovr.veneto.it
mailto:prenotazioni.radiologia.br@aovr.veneto.it


PRENOTAZIONE DELLE PRESTAZIONI 

 
Le prestazioni 
● Studio contrastografico della deglutizione 
● Studio contrastografico del tubo digerente 
● Colangiografia attraverso tutore 
● Fistolografia attraverso drenaggio 
● Clisma opaco 
● Agobiopsia TC-guidata 
● Drenaggio TC-guidato 
● Ablazione TC-guidata di neoplasie solide 
● Ecografia intraoperatoria 
● Agobiopsia ed agoaspirato eco-guidati profondi 
● Drenaggio eco-guidato 
● Ablazione eco-guidata di neoplasie solide 
● Ablazione eco-guidata dei noduli tiroidei 
● Procedure eseguite presso la U.S. Angiografia Interventistica 
non sono prenotabili in regime SSN, in quanto erogate unicamente in 
regime di DH/AMID o ricovero ordinario (prenotazione tramite il 
Sistema Informativo Ospedaliero o accordo diretto con il Personale 
Medico della UOC Radiologia BR). 
 
Le prestazioni: 
● Defecografia 
● Isterosalpingografia 
● TC cone-beam delle arcate dentarie 
● TC cone-beam delle articolazioni temporo-mandibolari 
● TC cuore e arterie coronarie 
● Dacrio-TC 
● Colonscopia virtuale TC 
● Agoaspirato eco-guidato della mammella 
● Agobiopsia eco-guidata della mammella 
● Agobiopsia con guida stereotassica (Mammotome) 
● Ecocolordoppler aorta con mezzo di contrasto 
● Ecodoppler arterie renali 
● Ecografia transrettale della prostata 
● Ecografia organo-mirata con mezzo di contrasto 
● Ecografia fegato con elastometria 

● Agoaspirato eco-guidato tiroide/tessuti superficiali 
● RM per quantificazione dell’accumulo di ferro cardiaco, epatico 
e splenico 
● cine-RM cuore 
● RM fetale 
● entero-RM 
● RM mammella 
● RM prostata 
sono prenotabili esclusivamente presso l’accettazione della UOC 
Radiologia BR al numero di telefono 045 812 4309 (dal Lunedì al 
Venerdì dalle ore 8.00 alle ore 15.30) o tramite e-mail all’indirizzo 
prenotazioni.radiologia.br@aovr.veneto.it 
 
Tutte le rimanenti prestazioni 
● per i Pazienti SSN, sono prenotabili di persona presso lo 
Sportello sito nella Piastra Odontoiatrica piano terra Ospedale 
Policlinico G.B. Rossi da Lunedì a Venerdì dalle 8:00 alle 18:00, 

online attraverso il sito dell’AOUI Verona 
(https://www.aovr.veneto.it/cosa-devi-fare/prenotare-un-esame-
visita/ambulatorio-divisionale/prenotazione-online-in-ambulatorio-
divisionale) o telefonicamente al numero 045 24556 (da Lunedì a 
Venerdì dalle 8:00 alle 18:30; il Sabato dalle 8:00 alle 13:00, giorni 
festivi esclusi) 
● per i Pazienti DH/AMID e ricoverati, sono prenotabili attraverso 
il Sistema Informativo Ospedaliero. 
 
Su richiesta del Paziente, è possibile effettuare prestazioni in regime 
di libera professione. Questo servizio è a pagamento e viene svolto 
dai Medici Specialisti della Radiologia BR al di fuori del loro orario di 
servizio. 
La prenotazione degli esami in libera professione può avvenire 
telefonicamente (tel. 045 2455677, da lunedì a venerdì dalle 8.00 alle 
18.30; il sabato dalle 8.00 alle 13.00), tramite il sito web dell’Azienda 
(https://www.aovr.veneto.it/cosa-devi-fare/prenotare-un-esame-
visita/attivita-in-libera-professione), o di persona allo lo Sportello 
Cassa sito presso la Piastra Odontoiatrica del Policlinico G.B. Rossi, 
piano terra (dal lunedì al mercoledì dalle 8.00 alle 18.00, il giovedì ed 
il venerdì dalle 8.00 alle 16.00). Al momento della prenotazione, è 
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necessario indicare il nominativo dello Specialista desiderato 
(consultare elenco medici https://www.aovr.veneto.it/cosa-devi-
fare/prenotare-un-esame-visita/attivita-in-libera-professione/medici-in-
libera-
professione?p_p_id=2_WAR_freedoctorsprofessionportlet&p_p_lifecy
cle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-
1&p_p_col_pos=3&p_p_col_count=4). 
 
          
Per facilitare e accelerare le procedure di prenotazione telefonica si 
raccomanda di tenere a portata di mano una penna e la prescrizione  
medica (impegnativa). 
Per prenotare prestazioni poste a carico del Servizio Sanitario 
Nazionale (SSN) è indispensabile presentare tesserino sanitario e 
l’impegnativa del Medico Curante/Specialista. 
I codici per la eventuale esenzione devono essere riportati sulla 
impegnativa. Per compilazione di autocertificazione e soluzione di altri 
problemi amministrativi è necessario rivolgersi all’Ufficio Cassa prima 
dell’esecuzione della prestazione, preventivamente prenotata. 
Si rende noto che ai fini della DGR 600/2007 le Aziende Sanitarie  
hanno l’obbligo di addebito all’Utenza delle prestazioni non annullate  
nel tempo utile dei 2 gg. precedenti la data di prenotazione (5 gg. per 
le prestazioni che richiedono una preparazione).  
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ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI 

 
Le prestazioni vengono eseguite presso le sale diagnostiche specificate 
in corso di prenotazione. All’ingresso della UOC Radiologia BR il 
Paziente effettua una preliminare accettazione scansionando su 
apposito totem elettronico la Tessera Sanitaria (TEAM) o il codice a 
barre presente sul modulo rilasciato al momento della prenotazione, o 
in alternativa il codice di prenotazione; il totem restituisce un ticket con 
codice alfanumerico attraverso il quale il Paziente verrà chiamato dal 
Personale Sanitario nella sala diagnostica dove verrà eseguito l’esame. 
Nel caso vi fossero difficoltà in questa prima procedura è attivo un front 
office (orario 8.00 - 15.42) in prossimità del totem elettronico. Il Paziente 
accede quindi alla UOC Radiologia BR ed attende la chiamata nella 
sala d’attesa dedicata nelle diverse Sezioni della UOC Radiologia BR 
La UOC Radiologia BR è ubicata presso l’area C (azzurro) 
dell’Ospedale Policlinico G.B. Rossi, Piazzale L.A. Scuro 10, 37134 – 
Verona. Presso la Radiologia Centrale (piano 0 - rialzato) sono ubicate 
le sale diagnostiche di Radiologia convenzionale, contrastografica ed 
odontoiatrica, di Tomografia Computerizzata (TC), di Senologia e la 
U.S. Angiografia Interventistica. Presso la Radiologia Satellite sono 
ubicate le sale diagnostiche di Ecografia (piano 2), Risonanza 
Magnetica e Densitometria Ossea (piano 3) 
 

 

 
Si raccomanda di non portare con sé oggetti di valore o di non 
lasciarli incustoditi negli spogliatoi durante l'esecuzione delle 
prestazioni. E’ necessario invece portare tutta l'eventuale 

documentazione radiologica precedente eseguita in altra sede 
riguardante la prestazione prenotata.  
Poiché l'esposizione Radiazioni Ionizzanti (Raggi X) in stato di 
gravidanza può comportare gravi danni al feto, alle Pazienti in età 
fertile, che eseguono esami radiografici, sarà richiesta la sottoscrizione 
di una dichiarazione che escluda ogni possibilità di stato di gravidanza. 
 

MISSION, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL’UNITÀ OPERATIVA 
 
La UOC Radiologia BR ha lo scopo di offrire alla popolazione la 
possibilità di eseguire prestazioni di diagnostica per immagini e 
radiologia interventistica, fornendo il miglior servizio possibile e 
mirando al continuo miglioramento delle prestazioni. Data la 
strutturazione della AOUI Verona e le funzioni che è chiamata a 
svolgere per l’Universita degli Studi di Verona, la UOC Radiologia BR 
prevede zone destinate all’attività̀ di ricerca e di didattica e partecipa 



attivamente a studi e sperimentazioni cliniche secondo le modalità̀ 
previste dal regolamento del Comitato etico per la Sperimentazione 
Clinica (CESC) delle Province di Verona e Rovigo con sede presso 
AOUI Verona. Tutte le attività̀ delle UOC Radiologia BR sono svolte 
per aree organizzative e settori di indagine. All’interno della UOC 
Radiologia BR sono effettuate prestazioni ambulatoriali, per Pazienti 
ricoverati o in regime di Day Hospital/AMID e di emergenza-urgenza; 
inoltre, la UOC Radiologia BR supporta e collabora alle attività̀ di 
elevata specializzazione svolte nella AOUI Verona. 

ATTIVITÀ DELL’UNITÀ OPERATIVA 

Per i Pazienti ricoverati o che accedono al Pronto Soccorso la UOC 
Radiologia BR è attiva 24 ore su 24 con modalità differenziate tra orario 
di urgenza e di attività di routine. Il servizio ambulatoriale è 
regolarmente erogato al Pubblico in tutti i giorni feriali, dal lunedì al 
venerdì e per alcune diagnostiche anche il sabato. Per i Pazienti 
ricoverati o che accedono al Pronto Soccorso è attivo il servizio 
diagnostico ed interventistico in urgenza 24 ore su 24 tutti i giorni della 
settimana. 

Presso la UOC Radiologia BR vengono eseguite le prestazioni riportate 
di seguito. 

Radiologica convenzionale 

● RX torace 
● RX addome 
● RX dell’apparato osteo-articolare 
● Ortopanoramica delle arcate dentarie 
● Teleradiografia del cranio 
● TC cone-beam delle arcate dentarie 
● TC cone-beam delle articolazioni temporo-mandibolari 
● Studio contrastografico della deglutizione 
● Studio contrastografico del tubo digerente 
● Colangiografia attraverso tutore 
● Fistolografia attraverso drenaggio 
● Defecografia 

● Isterosalpingografia 
● Clisma opaco 
Per quanto riguarda l’esecuzione di esami radiografici nelle donne in 
età fertile vedasi quanto riportato nel modulo MU 304570 2.4. Le 
modalità di preparazione agli esami contrastografici sono riportate nel 
modulo MU 304570 1.0. Le modalità di preparazione 
all’isterosalpingografia sono riportate nel modulo MU 304570 1.1. I 
moduli sono reperibili al link https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-
sanitari/-/departments/radiologia-br/documentazione 
 

Tomografia computerizzata 
● TC cranio-encefalo 
● TC massiccio facciale e collo 
● Dacrio-TC 
● TC torace 
● TC cuore e arterie coronarie 
● Angio-TC aorta, tronchi sovra-aortici, circolo intracranico ed 
arterie periferiche 
● TC addome 
● Uro-TC 
● Colonscopia virtuale TC 
● TC dei distretti muscolo-scheletrici ed osteo-articolari 
● TC scheletrica a bassa dose per mieloma multiplo 
● Agobiopsia TC-guidata 
● Drenaggio TC-guidato 
● Ablazione TC-guidata di neoplasie solide 
Per le prestazioni TC addome superiore, TC addome completo, 
uro-TC, TC total body/stadiazione, Agobiopsia TC-guidata, 
Drenaggio TC-guidato e Ablazione TC-guidata di neoplasie solide 
è necessario il digiuno di almeno 6 ore. 
Per gli esami TC che prevedono la somministrazione di mezzo di 
contrasto vedasi quanto riportato nel modulo MD 100700 04. Per 
quanto riguarda l’esecuzione di esami TC nelle donne in età fertile 
vedasi quanto riportato nel modulo MU 304570 2.4. Per quanto 
riguarda le procedure invasive effettuate con guida TC vedasi quanto 
riportato nel modulo MU 304570 2.1. Le modalità di preparazione alla 
colonscopia virtuale sono riportate nel modulo MU 304570 2.2. I 
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moduli sono reperibili al link https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-
sanitari/-/departments/radiologia-br/documentazione 
 

Senologia 
● Esame clinico-strumentale delle mammelle 
● Mammografia con tomosintesi 
● Ecografia mammaria 
● Ecografia cicatrice/ascellare/sovraclaveare 
● Agoaspirato eco-guidato della mammella 
● Agobiopsia eco-guidata della mammella 
● Agobiopsia con guida stereotassica (Mammotome) 
 

Angiografia e Radiologia interventistica 
● Diagnostica invasiva delle arterie mediante angiografia 
● Trattamento endovascolare degli aneurismi viscerali 
● Angioplastica e posizionamento di stent per il trattamento delle 
stenosi arteriose 
● Embolizzazione delle malformazioni vascolari 
● Trattamento endovascolare dei sanguinamenti arteriosi 
● Embolizzazione dei fibromi uterini 
● Angiografia con test di Doppmann per localizzazione di 
insulinomi 
● Diagnostica invasiva delle vene mediante flebografia 
● Recupero di corpi estranei nel sistema venoso 
● Embolizzazione del varicocele maschile e femminile 
● Sampling delle vene surrenaliche 
● Sampling venoso dei seni durali 
● Diagnostica invasiva delle fistole da dialisi mediante 
fistolografia 
● Trattamento endovascolare delle steno/occlusioni delle fistole 
da dialisi 
● Embolizzazione portale 
● Posizionamento di stent nelle stenosi del sistema portale 
● Biopsie epatiche con accesso transgiugulare 
● Rilevazione invasiva delle pressioni portali con accesso 
transgiugulare 
● Posizionamento di TIPS per il trattamento dell’ipertensione 
portale 

● Chemioembolizzazione per il trattamento delle neoplasie 
epatiche 
● Trattamento percutaneo delle stenosi biliari mediante 
drenaggio/protesi e bilioplastica 
● Trattamento percutaneo delle calcolosi biliare 
● Trattamento percutaneo delle lesioni iatrogene delle vie biliari 
● Biopsie intraluminali delle vie biliari 
● Posizionamento di colecistostomia percutanea 
● Posizionamento e ottimizzazione di drenaggi percutanei 
● Infiltrazione a scopo antalgico delle faccette articolari 
● Infiltrazione a scopo antalgico nello spazio peridurale 
● Infiltrazione a scopo antalgico peri-radicolare 
Per gli esami che prevedono la somministrazione di mezzo di 
contrasto vedasi quanto riportato nel modulo MD 100700 04. Per 
quanto riguarda l’esecuzione di procedure nelle donne in età fertile 
vedasi quanto riportato nel modulo MU 304570 2.4. Per quanto 
riguarda le procedure invasive vedasi quanto riportato nel modulo MU 
304570 4. I moduli sono reperibili al link 
https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-sanitari/-
/departments/radiologia-br/documentazione 
 

Ecografia 
● Ecografia del collo 
● Ecografia dell’addome e della pelvi 
● Ecografia transrettale della prostata 
● Ecografia transvaginale 
● Ecografia muscolo-scheletrica ed osteo-articolare 
● Ecografia dei tessuti molli 
● Ecografia delle anche dei neonati per lo screening della 
displasia congenita 
● Ecografia con mezzo di contrasto aorta 
● Ecografia organo-mirata con mezzo di contrasto 
● Elastosonografia per la quantificazione della fibrosi epatica 
● Ecografia intraoperatoria 
● Agobiopsia ed agoaspirato eco-guidati 
● Drenaggio eco-guidato 
● Ablazione eco-guidata di neoplasie solide 
● Ablazione eco-guidata dei noduli tiroidei 
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Per le prestazioni Ecografia addome superiore ed 

Elastosonografia per la quantificazione della fibrosi epatica è 
necessario il digiuno di almeno 6 ore. 
Per le prestazioni Ecografia addome inferiore, Ecografia 
transrettale della prostata ed Ecografia transvaginale è necessario 
avere la vescica piena al momento dell’esame (ad esempio, bevendo 
1 litro di acqua 1 ora prima dell’esame e/o evitando di urinare in 
prossimità dell’esame). 
Per la prestazione Ecografia addome completo è necessario il 
digiuno di almeno 6 ore ed avere la vescica piena al momento 
dell’esame (ad esempio, bevendo 1 litro di acqua 1 ora prima 
dell’esame e/o evitando di urinare in prossimità dell’esame). 
Per gli esami ecografici che prevedono la somministrazione di mezzo 
di contrasto vedasi quanto riportato nel modulo MD 100700 05. Per le 
procedure invasive effettuate con guida ecografica vedasi quanto 
riportato nel modulo MU 304570 5. I moduli sono reperibili al link 
https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-sanitari/-
/departments/radiologia-br/documentazione 
 

Risonanza magnetica 
● RM encefalo 
● RM colonna 
● RM massiccio facciale e collo 
● RM mammella 
● cine-RM cuore 
● RM addome superiore 
● Colangio-Wirsung RM 
● RM addome completo 
● entero-RM 
● RM pelvi 
● RM prostata 
● RM fetale 
● Angio-RM vasi arteriosi 
● RM dei distretti muscolo-scheletrici ed osteo-articolari 
● RM per quantificazione dell’accumulo di ferro cardiaco, epatico 
e splenico 
I Pazienti portatori di dispositivi impiantabili (ad esempio pacemaker) 
devono comunicare tale evenienza al momento della prenotazione e 

in ogni caso dare tempestiva comunicazione della tipologia e del 
modello del dispositivo all’accettazione e/o alla segreteria della UOC 
Radiologia BR, al fine di valutare la sua compatibilità RM e la 
possibilità di disattivazione temporanea del dispositivo con il concorso 
del Medico Cardiologo. 
Per le prestazioni RM addome superiore, Colangio-Wirsung RM ed 

RM addome completo è necessario il digiuno di almeno 6 ore. 
Per la prestazione entero-RM è necessario il digiuno di almeno 6 ore; 
il Paziente deve inoltre presentarsi nella sezione RM con almeno 40 
minuti di anticipo rispetto all’orario dell’appuntamento per la 
preparazione all’esame, che prevede l’assunzione per via orale di una 
soluzione isotonica elettrolitica bilanciata per favorire la distensione 
addominale. 
La prestazione RM mammella deve essere eseguita nel periodo 
compreso tra il 7° ed il 14° giorno del ciclo mestruale. 
Per quanto riguarda gli esami RM che prevedono la somministrazione 
di mezzo di contrasto vedasi quanto riportato nel modulo MD 100700 
02. Per quanto riguarda la RM fetale vedasi quanto riportato nel 
modulo MD 100700 03. I moduli sono reperibili al link 
https://www.aovr.veneto.it/dipartimenti-sanitari/-
/departments/radiologia-br/documentazione 
 

Densitometria ossea 

 
ATTIVITÀ DI RILIEVO DELL’UNITÀ OPERATIVA 
 
La UOC Radiologia BR è sede della Scuola di Specializzazione in 
Radiodiagnostica dell'Università degli Studi di Verona, alla quale 
afferiscono ogni anno circa 40 Medici, e del Corso di Laurea in 
Tecniche di Radiologia Medica, per Immagini e Radioterapia 
dell’Università degli Studi di Verona, al quale partecipano ogni anno 
circa 30 Studenti. E’ inoltre sede del Master universitario di II livello in 
Imaging oncologico epato-bilio-pancreatico e del Corso di 
perfezionamento in Ecografia - Scuola SIUMB. 
In rapporto alla sua attività clinica, didattica e di ricerca, nella UOC 
Radiologia BR si sono sviluppate alcune attività peculiari, che lo 
rendono fra i centri italiani di riferimento per le seguenti attività: 
● Diagnostica per immagini del distretto epato-bilio-pancreatico 
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o Ecografia, ecografia con mezzo di contrasto ed ecografia 
intraoperatoria 
o Tomografia computerizzata 
o Risonanza magnetica e colangio-Wirsung RM; 
● Radiologia interventistica della patologia epato-bilio-pancreatica 
o Chemioembolizzazione ed ablazione di neoplasie epatiche 
o Interventistica del sistema portale 
o Interventistica del sistema biliare 
o Agobiopsie ed agoaspirati percutanei 
o Drenaggi percutanei 
● Radiologia interventistica vascolare 
o Trattamento endovascolare degli aneurismi viscerali 
o Angioplastica e posizionamento di stent per il trattamento delle 
stenosi arteriose 
o Embolizzazione delle malformazioni vascolari 
o Trattamento endovascolare dei sanguinamenti arteriosi 


