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DIRETTORE/RESPONSABILE

Dott. Giampietro Pinna

Telefono: 045 812 3970-2535

Fax: 045 812 2260

Email: NEUROCHIRURGIA.A@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA

Segreteria di Direzione

Sig Stefano Monegato

Da lunedi a giovedi dalle 8.00 alle 15..30; venerdi dalle 8.00 alle 13.30
Tel. 045 812 3970

Si.ra Francesca Ventimiglia

Da lunedi a venerdi dalle 09.00 alle 12.00

Centralino: 045812 1111
Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it
Facebook e Instagram: *Azienda Ospedaliera Universitaria Infegrata Verona”

EQUIPE MEDICA

DIRIGNTI MEDICI

Dott. Barone Giovanniantonio ( alta specialitd in “chirurgia della patologia ipofisaria”)

Dott. Damante Riccardo ( alta specialitd in “tumori cerebrali”)

Dott. Gambin Roberta ( alta specialitd in “chirurgia dell'idrocefalo e della patologia da alterata
circolazione liquorale™)

Dott. Musumeci Angelo ( alta specialitd in * malformazioni vascolari del sistema nervoso”)

Dott. Ravenna Giorgio  ( alta specialita in * patologia spinale™)

Dott. Ricci Umberto Maria

Dott. Soda Christian

MEDICI SPECIALISTI A CONTRATTO
Dott.ssa F.marrone (gettonista)

SEDE

RICOVERO ORDINARIO: POLO CHIRURGICO CONFORTINI, LATO ADIGE, SCALA BLU, PIANO 4 DIREZIONE,
SEGRETERIA E STUDI MEDICI: PIANO 1,SCALA BLU

Ambulatori: Polo chirurgico Confortini, lato Mameli, piano1 stanza 44-45, preoperatorio piano 3
Studi Medici: Polo chirurgico Confortini, lato Adige, scala blu, piano 1

Sala operatoria: semiinterrato, lato Adige.
Archivio: piano —1; padiglione geriatrico, Direzione Medica

Biblioteca: piano -1,padiglione geriatrico
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PRESENTAZIONE DELL'UNITA OPERATIVA

Le principali patologie cranio-encefaliche frattate nel nostro reparto sono:
Neoplasie (benigne, maligne primitive e secondarie); lesioni fraumatiche; anomalie vascolari (aneurisma, MAV, angioma
cavernoso,ematoma); patologia inflammatoria e infettiva (acsesso, granuloma tubercolare, lesioni di origine parassitaria);
patologia malformativa (craniostenosi, meningocele, cisti aracnoidea, idrocefalo); patologie neoplastiche dei nervi cranici
(neurinoma acustico, frigemino, sindromi da conflitto); edema cerebrale con ipertensione endocranicanon responsivo a
frattamento medico; complicanze chirurgiche.
Le principali patologie vertebro-midollari : patologia degenerativa (ernia discale, instabilitd vertebrale, stenosi del canale);
traumi; patologia malformativa (sindrome a.Chiari, siringomielia, meningocele); patologia vascolare (fistola, MAV);
patologia infettiva (ascesso, parassitosi); complicanze chirurgiche.
lll reparto, oltre agli interventi di neurochirurgia “generale”, si distingue in particolare per:
® (dliinterventi di neurochirurgia oncologica sia a livello cerebrale ( lesioni sopra e softotentoriali, del tronco
encefalico, del basicranio, adenomi ipofisari) con I'eventuale ausilio del neuronavigatore e monitoraggio
neurofisiologico, sia a livello spinale (in particolare i tumori intframidollari) con I'ausilio del monitoraggio
neurofisiologico; Equipe multidisciplinare per la “awake surgery” in pazienti selezionati.

® Puntid’eccellenza sono: il frattamento chirurgico dei neurinomi dell’acustico, ftumori in fossa cranica posteriore,
meningiomi del basicranio, tumori intrinseci del tronco e dell’encefalo, adenomi ipofisari; a livello spinale
frattamento chirurgico di ernia toracica,delle patologie su base malformativa e degenerativa della cerniera
cranio spinale, tumori intramidollari ; per la neurochirurgia pediatrica, punto d'eccellenza olire alle patologie
comuni all'adulto, & il frattamento delle malformazioni cranio-facciali e malformazioni spinali (anche con
monitoraggio neurofisiologico), malformazioni della base cranica, fumori e idrocefalo (in casi indicati con
I'endoscopio) nei neonati e bambini.

- ATTIVITA DI CONSULENZA NEUROCHIRURGICA PRESSO ALTRI OSPEDALI (LEGNAGO, NEGRAR ETC...)

= ATTIVITA’ DI TELECONSULTO CON GLI OSPEDALI DI SAN BONIFACIO, VILLAFRANCA, PESCHIERA, BUSSOLENGO,
LEGNAGO, NEGRAR, BORGO ROMA

- Collaborazione con gruppi di volontariato: GALM (gruppo mielolesi); essere clown Verona
(paziente pediatrico); gruppo "Dall'altra parte”

MISSION, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL'UNITA OPERATIVA

Alla base della “mission” della UO Neurochirurgia A, vi € la considerazione del paziente come individuo posto al centro
della propria attivitd da parte di tutto lo staff sia infermieristico che medico, con I'obiettivo della salvaguardia della salute,
bene inalienabile della persona.

In particolare la mission del reparto neurochirurgico, € di rispondere ai bisogni sanitari della societd con ampia gamma di
prestazioni sanitarie, dalla valutazione e trattamento delle patologie accolte in urgenza (neurotraumatologia cranica e
spinale, patologia vascolare, tumorale, infetftiva, ipertensione endocranica, etc..) 24/24 ore alle cure specialistiche
neurochirurgiche generali e ad alta specialitd con procedure di tipo chirurgico e non chirurgico.

I valori ai quali I'equipe neurochirurgica fa riferimento sono I'efficacia, la sicurezza, la tempestivitd delle prestazioni, da
raggiungere e mantenere con una costante attivitd di formazione professionale e di ricerca scientifica e la verifica dei
risultati da parte di tutti gli operatori coinvolti.

La gestione delle varie patologie di pertinenza neurochirurgia, avviene con la collaborazione di altre specialita (nate
comunque dalla branca neurochirurgica) quali la neuroanestesia-neurorianimazoine e neuroradiologia che contribuiscono
a garantire risultati chirurgici migliori in termini di morbilitd e mortalitd. A tal fine contribuisce I'utilizzo di tecniche e strumenti
chirurgici in grado di migliorare le stesse procedure chirurgiche quali il microscopio infraoperatorio, neuro-endoscopio,
neuronavigatore, monitoraggio intraoperatorio.

ATTIVITA DELL'UNITA OPERATIVA
- Assistenza continuativa 24/24 medico/infermieristica nel reparto

- Servizio d’urgenza 24/24 ore con medico di guardia per pazienti da PS, altri reparti ed altri ospedali e reparto di NCH A e B; sala
operatoria attiva 24/24 ore per le urgenze.

- Formazione e collaborazione scientifica con la scuola di specialitd in neurochirurgia diretta dal Prof.Sala
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Il reparto svolge attivita didattico- scientifica, con docenti nella scuola di specialitd in neurochirurgia e partecipa a studi
multicentrici sia a livello nazionale che internazionale.

Ogni venerdi ore 15.00 meeting neurooncologico, ore 18:00 meeting neurochirurgico con presentazione e discussione dei
casi chirurgici (incontri dipartimentali).

ATTIVITA DI RILIEVO DELL’'UNITA OPERATIVA

(es. Centro Regionale Specializzato, Gruppi Interdisciplinari / Gruppi Oncologici Multidisciplinari etc.)

Cenftro accredidato per la certificazione delle malattie rare neurochirurgiche” secondo delibera 2004 DGR 2007 in
riferimento con il registro di malattie rare di Padova (0498215700).

Partecipazione al gruppo intraziendale multidisciplinare neuroncologico

Partecipazione con il gruppo multidisciplinare e percorso *“ Stroke” nel PDTA infraziendale AOUI Verona Ictus Acuto
Partecipazione al gruppo multidisciplinare per il paziente cerebroleso post fraumatico

Partecipazione al gruppo multidisciplinare e PDTA del paziente porattore di angioma cavernoso cerebrale
Partecipazione allo studio multicentric su rischio chirurgico nel trattamento degli aneurismi intatti mediante “machine
learning” vascolare .

STANDARD E INDICATORI

Le prestazioni offerte dal reparto di Neurochirurgia A si collocano al piu alto standard di qualitd di cura, con
riferimento ai parametri infernazionali e al PNE (piano nazionale esiti).

TIPOLOGIE DELLE PRESTAZIONI FORNITE

RICOVERO ORDINARIO

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): Neurochirurgie 4B
Edificio Polo chirurgico Confortini, piano 4, scala blu
Tel. 045 812.2606

Fax 045 812.3607

E-mail: neurochirurgia.a@aovr.veneto.it

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
Dott.ssa: Laura Baftistoni

Telefono: 045 812.2687

Fax: 045 812.3607

Email: neurochirurgia.a@aovr.veneto.it

DESCRIZIONE, ATTIVITA E MODALITA DI ACCESSO

Il ricovero viene attivato dal neurochirurgo dopo visita specialistica del sistema sanitario nazionale o in regime
di libera professione, o dopo consulenza da aliri ospedali e PS.

Valutata la reale necessitd e la disponibilitd di posti letto, il medico preposto all'interno dell’unitd operativa,
provvede a raccogliere i dafi e a fare inserire il nominativo dell’'utente in apposito registro delle prenotazioni
secondo la prioritd assegnata ( sia in base al tipo di patologia, sia secondo il criterio cronologico dilista di attesa) o in
urgenza.

Successivamente, in caso di ricovero ordinario, I'utente verrd ricontattato per organizzare il ricovero previo
accesso al preoperatorio.

Per informazioni sul ricovero ordinario contattare Open space -accettazione- 0458121286.

DOCUMENTAZIONE SANITARIA NECESSARI.
GREEN PASSA SECONDO NOMATIVA VIGENTE.

Tessera sanitaria Team; documentazione clinica/radiolgica; farmaci assunti a domicilio
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PERMESSO DI USCITA TEMPORANEO

Consentito previo accordo con i sanitari e secondo normativa anticovid vigente

ORARI PER | COLLOQUI CON | MEDICI

Durante I'orario di visita ( se il medico non & impegnato in sala operatoria o nelle urgenze).
Quotidianamente, alla fine della seduta operatoria.
Il Direttore Dott.Pinna riceve, previo accordi, i familiari ogni mercoledi dalle Ore 18:30

ORARI DI VISITA Al DEGENTI

Consentito ad un familiare, ogni giorno dalle 12 alle 13 o dalle 18 alle 19.
Tale regolamento in base all’afttuale normativa vigente anticovid e soggetto quindi a variazioni.

ORARI DEI PASTI

Colazione: 8.30-09
Pranzo : 12.30
Cena: 18.30

DIMISSIONE, FARMACI, CONTROLLI POST RICOVERO E FOLLOW-UP

La documentazione intraospedaliera € informatizzata, consegna dilettera di dimissione relazione clinica di dimissione con
firma digitale con diagnosi, anamnesi, decorso clinico, data e tipo diintervento chirurgico, terapie eseguite e da eseguire a
domicilio, indicazioni per la dimissione e per le eventuali successive visite di controllo.

Controlli post ri

Vengono prenotati e prescritti su piattaforma informatica, dal medico direparto entro 30 giorni dalla dimissione (esami
radiologici di controllo, visite neurochirurgiche o di altre discipline di controllo, rimozione punti ,etc...) in regime di
post-ricovero.

- Terapia farmacologica con possibilita di ritiro farmaci preso la farmacia dell’ospedale

- Referto istologico definitivo sard inviato appena disponibile e refertato dall’anatomo patologo, previo invio di

richiesta con copia documento identitd in corso di validitd al FAX N° 045/8122066 o consegnato a mano (con
eventuale delega).

COMFORT

(es. numero di posti letto per stanza, servizi igienici in stanza, climatizzazione dell’aria, dispositivo di chiamata, sala d'atftesa,
arredo, apparecchi tv, wifi, area lettura o biblioteca, scuola primaria e secondaria, area verde con panchine, ecc.)

N. stanze a 2 letti con bagno, doccia, TV, HIFI 22
N° stanze a 1 posto letto con bagno, TV, HIFI 2
Wi-Fi a richiesta

Tot. n. posti lefto 46

Locale sala d'attesa Si

ATTIVITA AMBULATORIALE

MODULO DI ATTIVITA’ (MdA): ambulatorio polispecialistico BT
Polo Confortini, lato Mameli, Piano 1

Tel. 045 812.1480

E-mail: neurochirurgia.a@aovr.veneto.it

COORDINATORE PROFESSIONI SANITARIE
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Dott.ssa Alessandra Chiecchi

Telefono: 045 812.1457

Email: alessandra.chiecchi@aovr.veneto.it

Ambulatorio di Neurochirurgia - agenda prestazione visita neurochirurgica -

Referente medico

Equipe medica

Direttore NCHA Dott. G.Pinna

Dirigenti medici NCH A

Descrizione attivita

Visita specialistica neurochirurgica SSN

Sede Edificio, Lotto, Piano

Polo Confortini, Piano ; martedi 09-12.30; giovedi 09-12; venerdi 09-12.30

Modalita di accesso /
Prenotazione

Di persona CUP vedi carta dei servizi

Telefono CUP 04524554

E-mail e/o link aziendale CUP mail aziendale

Preparazione esame

Ulteriori informazioni

Siinvita I'utente a portare documentazione pregressa

Ambulatorio di neurochirurgia spinale - agenda prestazione visita neurochirurgica spinale -

Referente medico

Equipe medica

Direttore NCHA Dott. G.Pinna

Dirigenti medici NCH A

Descrizione attivita

Ambulatorio in regime istituzionale di Neurochirurgia spinale

Sede Edificio, Lotto, Piano

Polo Confortini, Piano ; martedi 09-12.30; giovedi 09-12; venerdi 09-12.30

Modalita di accesso /
Prenotazione

Di persona CUP vedi carta dei servizi

Telefono CUP 04524556

E-mail e/o link aziendale CUP mail aziendale

Preparazione esame

Ulteriori informazioni

Siinvita I'utente a portare documentazione pregressa

Ambulatorio di neurochirurgia - agenda prestazione visita neurochirurgica di controllo -

Referente medico

Equipe medica

Direttore NCHA Dott. G.Pinna

Dott.G.Pinna

Descrizione attivita

Ambulatorio in regime istituzionale di Neurochirurgia

Sede Edificio, Lotto, Piano

Polo Confortini, Piano 1 ; giovedi 09-12

Modalita di accesso /
Prenotazione

Di persona Segreteria di Direzione NCH

Telefono 045 812 3970-2535

E-mail e/o link aziendale NEUROCHIRURGIA.A@aovr.veneto.it

Preparazione esame

Ulteriori informazioni

Siinvita I'utente a portare documentazione pregressa
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PAGAMENTO DELLA | Ufficio casse, on line, casse automatiche
PRESTAZIONE

RITIRO DEL REFERTO Referto della visita da parte del neurochirurgo durante la visita specialistica

TELEMEDICINA

In itinere; presente I attivitd di teleconsulto 24H/24 con gli ospedali di Borgo Roma, Legnago, San Bonifacio,
Villafranca, Peschiera, Negrar.

ATTIVITA LIBERO PROFESSIONALE INTRAMOENIA

Polo chirurgico Confortini, Palazzina ambulatori, Piano 1, lato Mameli
Tel. Per la prenotazione 045 812.2455677
Sito web aziendale

DESCRIZIONE

Dr G.Pinna, Dr.Barone, Dr.Damante, Dr..ssa Gambin, Dr.Ravenna, Dr.Ricci, Dr.Soda, Dott. Musumeci effettuano le visite in
libera professione presso gli ambulatori NCH del polo Chirurgico previa prenotazione CUP (045/812 2455677) e sito web
aziendale.

MODALITA DI ACCESSO

Vedi carta dei servizi e sito aziendale web.

PAGAMENTO E RITIRO DEL REFERTO

La relazione informatizzata della visita NCH ambulatoriale viene consegnata in copia cartacea a fine visita al paziente.
In caso di trattamento chirurgico, lo specialista, genera il modulo di proposta di intervento con inserimento in lista di attesa e
procedura di prericovero. Esiste la possibilitd per I'utente di scegliere I'intervento chirurgico in regime di LP.

Il pagamento presso I'ufficio casse, cassa automatica piano 1; on line.

ULTERIORI INFORMAZIONI

ACCESSIBILITA E MODALITA DI ACCOGLIENZA

(es. come raggiungere I'unitd operativa, parcheggi e parcheggi riservati ai disabili e altre categorie di utenti,
autobus/navetta/taxi, segnaletica, opuscolo informativo multiingue, scheda reclami, scheda valutazione del grado di
soddisfazione del paziente, info pazienti stranieri e mediazione culturale, privacy, regole di acceso alloggi esterni all’azienda
convenzionati per parenti, ecc.)

Vedi carta dei servizi/sito web aziendale.

SERVIZI DI ASSISTENZA PSICOLOGICA, RELIGIOSA E SOCIALE

Vedi carta dei servizi/sito web aziendale

SERVIZI ACCESSORI

(es. sportelli bancari, bancomat, bar, mensa convenzionata, distributori automatici di alimenti e bevande, barbiere e
parrucchiere, negozi, giornali e riviste, telefono, ecc.)
Vedi carta dei servizi/sito web aziendale.

COLLABORAZIONI ESTERNE E ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO CONVENZIONATE

- Associazione veronese Parkinson
- Associazione mielolesi
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MODALITA RILEVAZIONE SODDISFAZIONE UTENTE

Report soddisfazione/reclami del cliente inviato dall’URP; ricezione diretta del feedback del cliente atfraverso
mail, documentazione cartacea.

Questionario PREMS (patient report experience measurement) di gradimento. In AOUI € attivo un ufficio URP
accessibile di persona o via mail e on line.

MODALITA DI RICHIESTA E RITIRO DELLA CARTELLA CLINICA

Compilazione di modulistica aziendale presente in reparto per richiesta copia della cartella clinica.

Inolire e’ possibile consultare il sito web aziendale www.daovr.veneto.it per avere maggiori informazioni:
e modalitd’ di prenotazione di una visita ambulatoriale con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale (CUP)
e modalita’ di prenotazione di una visita ambulatoriale in Libera Professione (CUP)
e modalita’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata con ricetta del Servizio Sanitario Nazionale
(CUP)
modalita’ di disdetta di una visita ambulatoriale prenotata in Libera Professione (CUP)
modalita’ di preparazione ad un esame
modalita’ di pagamento
modalita di ritiro del referto (es. dossier sanitario elettronico)

e modalita di ritiro di richiesta e ritiro della cartella clinica

modalita riportate di sequito:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP
dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.00

Sede di Borgo Roma Sede di Borgo Trento
(Palazzina d’ingresso P.le Stefani, piano (Padiglione 10, piano terra)
terra) Tel. 0458122178
Tel. 045 812 4848 Fax 045 812 3430
Fax 045 812 4058 Email urp.ocm@aovr.veneto.it
Frocilupopeaov e ool Punto Informazione:
Punto Informazione: (Padiglione 15, Atrio Palazzina Ambulatoriale,
(Atrio Edificio Nord, piano terra) Polo Chirurgico Confortini, piano terra)
Tel. 045812 6170 Tel. 045 812 2479
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