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AVVISO PER IL CONFERIMENTO DELL'INCARICO DI DIRIGENTE MEDICO
DIRETTORE DELL'UOC. PRONTO SOCCORSO BT – DISCIPLINA MEDICINA E

CHIRURGIA D'ACCETTAZIONE E D'URGENZA 
(avviso n. 3115/2019)

                                                                        
D.G.R. 343 DEL 19.03.2013 – ALLEGATO A), PUNTO 7

ADEMPIMENTI RELATIVI ALLA PUBBLICITA’

In  adempimento  di  quanto  disposto  dal  punto  7  dell’Allegato  A)  della  D.G.R.  343  del  19.03.2013,  si
provvede alla pubblicazione dei seguenti documenti:
1- Profilo professionale del dirigente da incaricare
2- Relazione sintetica della Commissione 
3- Curriculum dei candidati presentatisi al colloquio del 18 agosto 2021

PROFILO DEL DIRIGENTE DA INCARICARE

1. DEFINIZIONE DEL PROFILO PROFESSIONALE

Contesto organizzativo in cui si inserisce l’Unità Operativa Complessa (U.O.C.)

L’Azienda  Ospedaliera  Universitaria  Integrata  di  Verona  (AOUI-VR)  è  inserita  in  una  rete  ospedaliera  regionale
organizzata secondo il modello hub&spoke: in particolare, oltre ad essere centro hub per la propria provincia, è punto di
riferimento regionale per alcune funzioni, quali: cardiochirurgia, chirurgia oncologica, ematologia, trapianti, emergenza
neonatale, ustioni,   neurochirurgia,  chirurgia pediatrica. È altresì centro di eccellenza e di riferimento nazionale per
numerose alte specialità e sede di tecnologie ad alta complessità. Oltre agli interventi in emergenza e urgenza, l’AOUI-
VR garantisce la presa in carico dei pazienti secondo aggiornati Percorsi Diagnostico Terapeutici Assistenziali (PDTA),
attraverso attività di ricovero ordinario, week e day-surgery e ambulatoriale complesso (day service). Al proprio interno
è organizzata in Dipartimenti ad Attività Integrata, che perseguono la piena integrazione fra le funzioni di assistenza,
ricerca  e  formazione.  All’interno  i  Dipartimenti  assumono  come  modello  organizzativo  di  riferimento  quello
dell’organizzazione  per  intensità  e  per  profili  di  cure,  organizzando  dove possibile  l’assistenza  in  moduli  di  Day
Surgery e Day Service multidisciplinari, e – per quanto riguarda le degenze ordinarie – in moduli di Week Hospital.
Ulteriori informazioni sono disponibili al sito internet aziendale: www.aovr.veneto.it.

Descrizione dell’Unità Operativa Complessa (U.O.C.)

L’U.O.C. di Pronto Soccorso è inserito nel DAI Emergenza e Terapie Intensive. È classificato come DEA di 2° livello
con personale medico ed infermieristico di elevata preparazione professionale che garantisce h24 attività diagnostica
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terapeutica anche ad alta complessità assistenziale coordinandosi con le Unità Operative Complesse presenti in azienda.
È inoltre centro HUB per le reti cliniche per patologie tempo-dipendenti quali Rete STEMI, Stroke, Trauma ecc.
Dal punto di vista logistico il Pronto Soccorso della sede di Borgo Trento è ubicato nella nuova struttura del Polo
Chirurgico,  in  stretto  collegamento  fisico  e  funzionale  con  Gruppo  Operatorio,  Radiologia  e  Neuroradiologia,
Radiologia-Neuroradiologia-Emodinamica interventistica, Sezione Decisione Clinica.   E’ dotato di un collegamento
verticale diretto con l’elisuperficie.
È composto da un’area di accettazione, un ambulatorio per il triage avanzato, un’area ambulatoriale dedicata ai codici
minori (bianchi e verdi), un’area per i codici maggiori (gialli e rossi), un’area riservata alla traumatologia (Trauma
Center) e un’area di osservazione breve intensiva (OBI) con finalità di rapido inquadramento diagnostico-terapeutico al
fine di ridurre il  numero totale dei ricoveri,  diminuire i ricoveri  impropri  o non necessari,  favorire una dimissione
ponderata e sicura. Inoltre è presente un’area di diagnostica per immagini dedicata operante h24. Sono attivi alcuni
percorsi brevi (Fast Track) che consentono in determinate situazioni di inviare l’utente che si presenta al Triage, dopo
accettazione e valutazione, direttamente allo specialista allo scopo di accelerare il percorso diagnostico terapeutico. 
Lavora  – sulla base di  un accordo interdipartimentale  -  in forte  integrazione  con la Sezione di  Decisione Clinica,
annesso alla UOC Medicina Generale che accoglie pazienti sulla base di PDTA predefiniti per i quali sono previste
durate di ricovero inferiori alle 72 ore. 
La UOC di PS BT è attiva nel campo della formazione, organizzando, tramite il Servizio Formazione dell'Azienda corsi
certificati di BLS-D, ALS, AHLS (Advanced Hazmat Life Support), corsi di primo soccorso in funzione del d.l. 388,
corsi ETC (European Trauma Course). 

Competenze che contribuiscono positivamente alla valutazione complessiva del candidato

Il candidato dovrà essere in possesso dei requisiti di ammissione previsti nel presente avviso e dovrà documentare e/o
argomentare il possesso di:

1) Conoscenza dell’uso dei sistemi di governance, degli attuali strumenti di pianificazione sanitaria e delle ripercussioni
decisionali  sulle  attività  nell’ottica  dell’attuazione  dell’Atto  Aziendale  in  conformità  alle  schede  di  dotazione
ospedaliera ex. DGRV 2122/2013.
2) Capacità di gestione delle risorse umane afferenti all’UOC e delle risorse tecnologiche nell’ottica dell’erogazione
appropriata delle prestazioni assistenziali (sicura, efficace, efficiente e sostenibile).
3) Attestazione di una continua attività di formazione ed aggiornamento anche a carattere manageriale.
4) Curriculum scientifico (pubblicazioni) consono per un’azienda ospedaliero-universitaria.
5)  Capacità  di  favorire,  conformemente  alla  programmazione aziendale,  il  coinvolgimento responsabile  delle  varie
figure  professionali,  degli  enti,  delle  associazioni  e  delle  Amministrazioni  locali  nello  sviluppo  dell’assistenza,
valorizzando le risorse della Comunità locale, sviluppando alleanze con tutte le componenti del sistema socio-sanitario
regionale. 
6)  Capacità  di  lavorare  per  obiettivi  secondo  gli  indirizzi  aziendali  e  conoscenza  del  sistema  di  budget,  con
monitoraggio degli indicatori di risultato, organizzando, coerentemente con la programmazione strategica, i servizi e le
risorse, nonché monitorandone l’implementazione.
7) Promozione della formazione dell’equipe garantendo lo sviluppo delle competenze dei collaboratori per portarli ad
adeguata autonomia clinica ed interventistica nonché esperienza personale nell’area della formazione.
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8) Conoscenza ed esperienza nell’attività assistenziale di Pronto Soccorso per la presa in carico e gestione diretta dei
pazienti che si presentano in condizioni di emergenza – urgenza.
9)  Esperienza  e  conoscenza  della  gestione  del  paziente  “critico”  in  ambito  ospedaliero  sia  per  gli  aspetti  clinico
assistenziali  che  procedurali  organizzativi  con  particolare  riguardo  ai  percorsi  dei  pazienti  con  patologie  “tempo-
dipendenti” (STEMI, Stroke, Trauma, ecc.).
10)  Competenza  ed  esperienza  nella  diagnosi  clinica  e  strumentale  in  emergenza  urgenza,  nel  trattamento  e
stabilizzazione dei pazienti in fase acuta, nella stratificazione del rischio e nella corretta assegnazione dei pazienti al
setting adeguato, secondo l’ottica dell’intensità di cura.
11) Esperienza nei principali percorsi assistenziali intra ed extraospedalieri rivolti a categorie “fragili” (es. anziani con
problemi sociali, vittime di violenze domestiche ecc.).
12) Capacità nel promuovere l’introduzione e l’implementazione di nuovi modelli organizzativi.
13)  Esperienza  nell’area  della  Medicina  Critica  con  particolare  riferimento  al  paziente  acuto  politraumatizzato  e
paziente critico medico, organizzata mediante Team.
14) Capacità di gestire maxi emergenze territoriali e massiccio afflusso di feriti.
15) Competenze nella gestione dell’emergenza intraospedaliera. 
16) Capacità di eseguire e promuovere studi scientifici nel settore di competenza.
17) Buone capacità e/o attitudini relazionali finalizzate a garantire la positiva soluzione dei conflitti nonché la proficua
collaborazione tra le diverse professionalità presenti nelle Unità Operative.
18)  Capacità  di  gestione  dei  dispositivi  medici,  in  linea  con  quanto  definito  dagli  accordi  di  budget,  al  fine  di
ottimizzare le risorse in un’ottica di sempre maggiore appropriatezza dell’assistenza erogata. 
19) Capacità di sviluppare attività multidisciplinare sia con le Unità Operative ospedaliere che con la medicina del
territorio.
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